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����������(David Becker)

�� �� ��!	

��"�����%�!
)�� �*������������+�,�������!�"��#�����-�'.��%��$�!����

�����"���������$��!
)��"�/��$����$0����� ��1����������������2$���%���������#�3��%

�4������%�����
���#�3���#�$������������������5�������/"�*�������������������

/��0��1������������/�����#��6��������7�$������)�%�������8�/��9�����4�����

�:%��$0���"�-!�#�$��%�������
���4"������+�*��!$+$�:�;�$������������������-�����

<���6��/#�!��0��<!.���-�����*��/��;���-�������#���������$=��/����-�����*�

���1����>��$��������5�!�����#�����#$��%��$����?��!�����
������$0���1��/����6��$%$!�

��+�3�������������������6������������"�@����������A��#�����������%���/���"�!��$�

�#�!���%$��������(����$���)��%�������%����$(��������A0B�/�������$��*�����$�#����������

/��#�!������%���<���������C���5��$0���������(����$��$(�������������"�%������������

�+��������������"�����������������!��$����-�2D����E���!�F#��0

����!.G�H"����$����������(����$�!(�$�����������������F�%�I��J�����%��

�#�����!������������8�K������!����$'����5#$���(��!$+$�:���%����5#$���������!�"�-�EL.!��

�$'���/"%���������$0���������(����$�����������%��$���������%�M����N��L��%��$������

*��%���������-�2$�����������/���O#���A0��*���$����������(����$��!$+$�:������#
����

�5����GP��%��EL.!����$'��Q#��%$������/��0������!.G�H"�����5#$��E#���� ��������8�R

!$+$�:��$(����������������������GP����;���!��$���4�#�!�!$+$�:�����������#��3��%�

!�S�������������/��T�
���"��/�!���%�'���#
���/��������$'�����#��!(������$��/��T�
�

��"�����
����0������#$�������U#$�%$�����$�������������"�-!�#�$��!
)����%��������!
)���

!��� �5���� �:%�� <!���� ���� #�$��� /��.����� ����$�� ��7?8�� %�� ;�$��� /�$�$���$��

/������%$ ����)����������$%$!�������������/��0������#$�����������������)���


/�������*��/��T�
����$����%���8��/���.���A �/�������#��A��%��!����������#�����A�*�

%�������/�������/�����%��<!�"�-���������$'���$0

�"��� ������ ������ �(����$� �8������ ����������� /�V�V����� �%� "+

�-��#�2����� �!��$0� � ���������� !������ E���� !(���������� �4�#�!$�� ������ �#�

��#���������$#��������(keilson)�����/����;������$���(����$��!$+$�:��4�#�!���$0�������

�(����$��4�#�!���%�*%$�!�.��2$��-W"���#��A��
��������������/�������������5�*��
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!(����/���V���������%��#�������X�(Holocaust)�!(�$�!���#��!$+$�����3�������<����%�

�A0������/)�>%�Y����#��!$+$������-������$6�5�����N���������%���!1�!(�#��������(����$

����������������4�#�!��$������J��$0���������(����$��!$+$�:��4�#�!��:%��/?��)

��L%��J��/�-8�����%���1�����*�
��8�K�/��$���������V��V����+��4"������+�����

�������������$0��������������$����������(����$�����!����$'��������������
����%

-�8�����(%�����0��������������#�������������(����$��T�������������"Z��%����

%�[
�����������%������������"��%��������(����$����%���!1�!�"��#������%���������XS�����

%��/!���:���!���������������"��%��������(����$��������������5#$��!(�$����������"

�������"1�������>���$�$0���$A���������/���������������������������(����$��!$+$�:

�$(��������#3����"����%��$�!(����/��#�!����������������$0��;���!��� ����!����$'��

/!%����������(����$��%���������!�F#����6��� ��������/�8���������8��A0������$� 

/��9� �/�8�!���/�3�/4��*����"�����������5�/��������2��(�!(�A-������-�2�/�������

���������/��0���������(����$�����������$(������������%��!�������5�!(-�� �/�"����������

%��/�-8����%����
�6��#���%������"�������/������!$+$�:�<!������$�/������������

���$0

"� 	��������������#��

�������(����$�(Trauma) ������
(����2������\]�/��̂ ����#�_����/�����"���"��$0

*%$��-��#�2$��!�.��2$� �"%������-����2����/��������3�����$���8��O#�������(%��$'��

����<����%���/4������#��%�I�����%��$�0��������(����$�������� ���������������#$��

<"�����5�������/�� ��������$���85%���.������+�3�!(��������#��!(�$̀ ���T��J��/�$���

�$����%$��/4��#$���<"�����5�����$��\:��a�����#����#�$��%��$��0

!+������#������"����/�������������"�%��"���̂ /�#��������!$!$'��$���/��$��

��!���������_�(shell shock)�%��"���\���>������������#����F������������*����������

��N����J���%���(%��$'���+������������������$0��/��������3���X������"�����3

*��������!"��/��.��������������b����������4�������������8��O#���!$+$�:���$-�U�

%���4?8���;���4�(%��(Diagnostical and statistical Manual of Mental disorders [DSM]) /���F�c

!-�`�����������(����$�!
)���8��O#����d�(Post Traumatic Stress Disorder  [PTSD]) �������

%N�����%��$�#��2���!+�����V�!$������#30����%$�!(�$Q#���5����E%+��!�+�������

�b�����$�� ��������(����$��!$+$���
����#���J���$0���$6��5�/�%!����#!1���5���������

�(����$���5��#$�����%�������$��������/��.��������*��������!$+$���
��$0
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�������(����$��8������3�/!���������(����$�������� ��������8�R��%��*��$��

/��$����#��2��/��������%N������
��/�-8��A0��������(����$���������� 

��������"������+�/����!(̀ ��)����/4������%���/4���$%$!���/%$����Q#

�!�������#��%�I�����%��$�0��*���������(����$������������:%��!(������

�������������(����$�/��$J�������!(�����������A0���������(����$����$���*��

!�"��#�����%���%�����5%������+���#��!��/��e���"�*���$���#��!�����1����

��2�$�� #��2�� /��$� �������� ���0� �:����������� ������ �(����$� #��2�

������������%�:�����
������������PTSD ���
������$0��;�����������

�!����%������#$�����+�%# �/!��� ����
(�f2� �!�%������
���%��$����J��/�L�

"�/�������A0


��3 �� �#� 	
���� ��������� ��4�"5� !6/�/�

�����������������(����$���������5��(����������������(%�����0

g �������(����$�����b��b�������4�#�!�����0��<"�%����#��PTSD %$�/�����������

/)����h��-�������!5����5�#i2��#$��������/���!������$�������$'���$0

g �������(����$���5��#
 ��-��#�2����$'���/�-8��4�
����5��������b�������$(���#$���

�A0�������%�����"A���5#�j�����(Holocaust) !$+$�:���������-��#�2�������$���!
)���

�������5����/+#���$6�����#"��5#$�������$'����(����$�����8��A�@���������%������A

�kl���%�����#����$���km	B0

g����������(����$�������
��%���"�-!�#�$���$(���#$�����#��#�$���/���.���A��1��3�!+��5

�n�$��$���!(��-��5����*��*���!�"��#��$(���#$�����������F��%������������#!�������5

��������$(���#$�������$0�����/�8�����$����!�����3�/��������������(����$����%���

%��$���������-�2$���4���n�$��%���"�-!�#�$�����"��������+�!���������$0

PTSD �-��#�2��!$+$�:���#�$#$����J���3���"�����5�/������
����
����������
�

��"�����A0���#$����:%����+�!.L�PTSD %$��-��#�2���������#��2��/��$J��!$+$�:�������

%���������#��2��!$+$�:�!�����/���������������$0���������(����$������������F��$���

!��%�� *������� ����#��� %��� �%��� !$+$��� ���"�� ������$� ���������� !���� /��0� E��

�-��#�2����� �*����������/��������/���V�����@^/���$����_B��[$���%n"����� ��$�$�N

!$!$'���%���;�$���/�$�$���$���<#�#4j����$'��/�3���������������*����-
��$'���E)!(��V�

���#��W0�PTSD �%$�/)��>%�Y��������������4-��+�%��$�0

g�    PTSD ���
�������+�!��#����������$-�`�����$6��$'��/�
���0��<"�%�������-����

�"�������� !��� �5� ���L������� PTSD !(�$���� #�\�� %��$� ������ �N��������

���������
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��#��!�����&%�����/e�"���������������#��2��%N�����%��$����"�&�����PTSD

!(�$�������#��W0

g �$����������/��$���������#��2��#��$��������PTSD ��$���#����"�=������������� �*�

����#���%.��#"�����%���!(�������"�/��0��PTSD ������#��2���$����/���V��# 

�������(����$����/��$��5�!��$���*���$�������#��2��������$�������������(����$����������

����A����$��%�$���+����%��$����/���������!���$��%��$�0����-�2�����-�'.��%�

����$��!
)����%��������/��$���-�'.��������#��2���������������(����$���"%�!��

�������%��$'������PTSD���$���#���"��/�V��$�1!��#�/���+�������A0

g�    PTSD �$(����������Th���#�o�!�����$��`�������+��0�*%$�!(�$Q#�����#��������#��2�

�$�;����#�!�������+�@<"�%�������#������p�����+B����������$��� �E������b

��������$-�̀ �������!1�"���/��0��������#��
���;�$�����$����$����������#"��$�>

���-�������������5��������8�K����EN���!�%��$��A0�<"�%����-������%�����"A

�4%�������@�%��#������XB�L���W������/������������(����$�����������������#��2� 

����"%��$��������$����%�������!�%�$����������%��$��0�����%�������/��T�
����#�$��

/���.������"�-!�#��!+$���
���#���J�L���W������/��/��������/��0���������(����$

���������"��!$��������"�������!���!.������!�(2����������%������$'�����#�$�

�����"����/��0��PTSD ��������$-�̀ ������!(!q�̀ ������$(����������$�@PTSD �4�#�!�

!$+$�:��������������A`���:%��������kk���#���B0

PTSD %�����]��3�M�����������������(����$��-��#�2�����%���������5�������� 

��-�2������%�#������X�/���V��A�L���W������/��%���$(����'���/�����������0���nn����

���#�%�$��(Bruno Bettelheim) &%���"�-!�#���$��:���������+�����/+#���!�����#$�5

/���E���&%��%��&%������$�������������%���6���/��T�
�������������!$�$���������6��

/�-8���� ������
����� ��� /��0� � c*%$� ���� /4�� �"%�� T������%��� � *%$� �5���� �W'

!#���������%��$����$=��*%$�/�$�����#��
����$=��������*��,�����:%��$=��*���$�$����!$+$�:

/�����$�!+��+����%��$����$=���1�����!���3���,����/������!���
���%�*������������

�$�$�������$�$�����+����%��$����$d�@��X#�%�$� ��km	 �m�lB0����"����#�%�$��&%����

/��T�
���������$'���/���$��/���V���(extreme situation) �����6�������������$0�����!("��$�

����$���������%�����$���(����$��-��#�2���������2����� �;�$�����$����$���������

#"����-�����$���\%$�������$���(����$���(%��+����%��$����$���#$������:%�����+��&%�

��$�$0��*���$��"����(%��$'�������������#�����/�-8�0�/���8�����`���*���$6�������5

/������������*%$���C��#
���%�L����#
��Q#��!���#$������ �*%$�������#��2��#$������

*%$�������"�-!�#���������������������������������(����$�/4���������I�����%��$

%L�$�/����� ��O;���!������%���%n"������������$��������(����$�!$+$�:���-�2$�����������

����*�$0
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�������(����$� �/��T�
���$%$!����$�����������%��$�����/"%��"��r(��$s�(Freud)

EL.!������$�(Laplanche and Pontalis 1977). �����?����(Khan) ��$�����6�������h�L��������

#"�/�� ��������(����$����������������GP��#����#���%������������!$+$�:�!��$�)

%N�����3����+$���&%�����^��-$�O���������(����$�_�(cumulative trauma) ��4�#�!����[�!�"�$0

?�����/��� ��������(����$�����������(����$��������/��T�
����#�����$�����������/�� 

/������$(����'�����������+�*����-$�J��%��4������J�/��������\:��a�������!�"�$0

����/"%���E�����"�����A0�����" �������#$������o"�������7�8����I����$���/�����J 

�������(����$������������8�R����������������!.�������A0��C��$�����������#�!(�$�i2�!

����� ���������+�/������$(����'���������"������!$+$�:��/�������������� �*���/4����

�$(���#$��������!.���������$0

��X#�%�$�����%�?��������"�"������/"%���!����#
���%�������$#�����(Hans Keilson)

��$���&%�����/����;���������(����$��(Sequential Traumatization) @�$#������kk� ��ktt���#����

������ ��2������ !(��-��� !��� ���� #"B� ��� �4�#�!�� ��$��� ��h� L����� ��� /��0� � �$�

��"�#��������$C�����"A���"�/��V����!$+$�:�/�8������3 �&%���������(����$�����	���%N��

��
0

�0 ���"A���F�����*��%$��c��"��������!��������!L4U���%��(�����$(���#�/�����d

@�$#������kk�B��������"A�!��#��#�������%�����$��*����"��������!%�����A0

�0 cu���%$4�����#������d�@�$#������kk�B �*����"�A!$����%��"���������!
� �����%

"����� ����� �$'� � ������� !��#��#� "������ ��[J�� �%� �"�-!�#�� �$��:�����#� u��

/��T�
�0

	0 c����������!����$'��!(�������>������!����5�!-�̀ ������"���#������d�@�$#������kk�B0

��#�!���N���5����"������&���������������!��#�������:����$v���%���&�����&�������

�!�����"A�!.��������/�!�����J��$0

�$#���������4�#�!���������(����$��%N������
���#���!�#J���������%[��$0�!(�$

�!���"����*����$"�R���������� ��������(����$��!$+$�:��/!����/�������4��������� 

�������(����$���������������������!������$(���#$��������/!����/�����������������$0

�
#�����<"�%����-�����"���������*����^/�����"���������_�"���
�$���������(����$�

!(�$Q#�����%�^/�����"���_��������������)��"�����"���
�$���������(����$��!(�$Q#����%�

^�����"���_��������$��������(����$��!(�$Q#�����!����������N��������%�:�L����#
����7?8

������������8���������$0��%$4����$(�������������" ��������(����$��L����!���
����%���

!�%�L#$��$'���3�����/�$-�$�����"�����A0��*��/������#���������(����$����������/������5

�%���������#��2������������%�����!��������� ����������� ��$%����%���%�+$%��
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�%�$�� ��%����$���@�N�������%����:���!���������B��1���������������(����$�����������

�����������/�� �E���!$��������$(�����������������$0

�
#�������� �4�#�!���� *��� ���$���� ������� *�� ���� �4���n�$�� %�� �"�-!�#�

!��\��#�!%�������������+�%��$�J��$0�PTSD �����*���$-�U��������#��2����#������%��

���������#������$-�̀ ���������/�� �/������-����������������-�2$���*�$%��$���$(���#$���

�"�����$#$�������#
���/����������$=��*�������4"�����+��������(����$�Q#�!����������

�%�!(�����������J���<!��'��A0���#�����������%��������#�/"�+������������$�%��[�

*���/���(��
�������������$(����'���"����%�����������%�E���!����*+�e����#��/��

�����$0�����%���/���V��#�3�����^!����#
�_�/�-8�������/���(;��/���V��#����"�

������+�%��$��0��<"�%����-���� �/�������#��A���"����!���$��/����6��$%�!�����!����$�/��

�`�����
����5�������%��������M����F���F���������/��$���=���!�����������#������T�����"

����������������������5�������/������-����� ������"����������������!��
0

U#$%$� !����$� ����������� 3� /!���� �� �����
��� ����������� PTSD� ����� �+

���%��$�J��� ����#�%�$� �?�����%��$#�����E���!(���������J�����%������� �/!$�̂ /�8���

�������(����$�_������6��!$+$���_�(Becker and Castillo 1990; Becker 1992) �*���������$��`��

��+��0
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/!����̂ U#$����_�/�V��$�1!�����3 �E%���������+�����%���/"%���/!�/������

���/��$����T�$��%��$������ �/!��)�����/����������������������(����$��������%$��/4-�

����%$�0�������!�"��#���X���E�����������@*��!(�$���2�!������B��%�������V��V�

/���+���������
���!(������$0�/!�����$��`�������#$����������+�/�������*������)�

/������-��������%�:"������������"�$;0�����������������/�V��$�1!�����$���/��

�-������$�>��������(����$��8�������/��A�$��*����5#$��62����������������$w��*��

/���$���&�����*���*���!�"��#��������C��$��%����������$(���#$����������������$(����+
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�4"������-�������"�����A���$�����#�;0��#�$���/���.������%���-�2�����"����

/���.����� *���R!�$��"��� ���"���� �5� L��� ���� !$+$�:� ���>�� �����x
�� � ��0� � ����%��

!�"��#����U#$����8��!$+$�:���$�$�������T���$C��������������!��%��*�
�*���R!�$������%

!(�����#�����5�&��������!$�����2��(Augusto Pinochet) !$+$�:�/����$���$0��������"������+

�������(����$�������������^�"�-!�#�_�/�V��$�1!����������8��A0���#�������/����

�#�!�#�*��y�����������%��$�0

/!�����������(����$�/�V�V������"������$'���/"�+������:%���%�:�<"�%�����

�������������$���A���������:�������)����)��F���3����#���/��T�
��$0����������������

&������������b��%��������U�$�������������$-�̀ �������������"������$�>�"1�/��������

������������+��������(����$��/��$�J����%������������$���/�������#$���"���������$
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;0�����&�����#$�5�"1��w

� $�'
���� !���� �4� ���.�&� 
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��H� 
"��2"&� �IJ��2�<� K����	3� ��1�	&� ���<&

!�������C�	&�!��� ���	3�����
E$&�)����$��$����!�����L���"�&�!�6M���������&�����	�

%�3N&��� 
<����	�F�����!��*�	&��$��O�������	;������5� �����4�"5�	���&�
�P$�%<��������


��	�����	&���/�����8���	�8��������"�������Q	����

/������-������*��#��$������E���L���*�����5�/�����%$��:%����+�%��$�!(�����

�)������%���������/���+�����0��*���������/�V��V������������"��������(����$��%�

���������������5�������(���������#!���" ��������(����$��%���������(����
���������

/���������$�$�!.L��!����������+�" �����$���/�������*�����%����5��������(����$�

!$+$�:�/�V�V��#$����%�:��*��$0��������$���A������������$����!�+����-�2$��#��2�

!$+$�:����������/����*��������-�2
��0�*��/!��Q#"��
����������$'���E)�)��!����"����� 

������������$-�̀ ��������!(�$����#$���/)����������$0��������������$��%$����������%$�3

*��!(�$����������8�̂ ���!$_�@!(�$���B��(���%���$�$6���:������������$������%�����
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�%����4������

�0�����������(����$�����/"%�������������$����J� ��""�������%���/��n�$���)���a��$0

�0�����������(����$����(%��+�%��$��������%���������������������������������(%

�+��������-�2$�����"����%����������$0

	0�����������(����$��/���(;�����������������5��$(���#$��$0

m0�����������(����$� �/��8��8��-�������N���<!�D��������%������������

��������<���4����������������$


��3 �� S�� #� 	
���� ��������� ��� �O�'�����	�� ��?(�J����

��#�$#�#�����������0��/! ��������n���
��(Psychosis) ������%$4���A�/�8����!(�$Q#���

�#����#�$�����������������$�������$������!(�$�����$'���3�̂ &%����%$4�����#����5������
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��X��������������������#��2���!�������������������EL.!����+�" ��"%$4���
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J��$(�����%$������������!��
0���-��#�2����������������������������
���$�����$(���#$����

;3����������J���$0��<���������C�����>����!�����$������*���$�$0���������(����$

/��T�
�� ��"�R��� �$(���#$���� ��$��� !(�$�4������� �+�%��� � *��� ���-� �5� ������ �%

��#��!���"�$������5�������/�������"���*�#���!�����������������(����$�/��T�
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��8��#���!(�A-����z�1����������E���!(�$���2�!��������$0�������������������$����

�������(����$�/��T�
���#���3��������`��!(�$������$����(Cathartic regression) �!�+����

����������&%���T��������&%���:������!�����������M��/�����$�$�����%�������
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E�%#����E���"������
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��#$��X�(Balint 1965), ��$���X�(Winnicott 1965) �%�\����(Bion 1990, !+���!(��-��
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��!(�����������A0��E����4�
����������-��#�2�

��2�����������+�" �&�����/������
��������/"%������������/��0
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(Kiìton and

Cohen 1986, 337)

&��%��E��!����/�!���2���4������%���������(����$���!��J��/����������J��

<���������$0��!(�$�����-������#������^Es�/�$#�2_�/�!���2���4�������!�����������%

�+������/�� �^/���y��/�-8��_��!���#$�����������!(�$�����(���������������������

��$���X�(Winnicotte 1954:1960) ��������&��%�����������$0��&%��!����!.L�c/�$#�2���

�$�������/�!���2���4�������!��J���$6���/�� ����������� �(����$��������A=d�*�%�� 

/�-8���#�/�!���2��4����� ��)���%�:���6�����/�-8����!���#
���:%����6���!.���

\:��a����#�����������0��*����\:��a�����������(����$�������/�� �!(�$Q#������������(����$

�-�����������/��$���L���#��!����������#�����%����$6�����#�$�$�@�$���������%�����%��

�klp �		tB0
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�������������%��/�����%����#7�$���-��������M��*������$0���5#$��/����

%$;���<��!�"��������/�$#�2����!(�������$'��$=�*%$���!5����-������%��

/����-���� �������J������%���/%$;�J����Th��#��!(�$���2�!�����/���*�

�����
������������%�����������%�������%��$�0���-��#�2�������*%$��5��5#$�

/�������������������!������%��$�/���*�����+�������0�������������

������!�������������!$�$���-��#�2���������$���%��!(�V;��/�����������

/���V����u�����:���!�������������0�������+�%��$���A��!�
��������/!

^�5#$����:��_���������%N�������-�2�/�������������������3�!���$0d

	;<��� �"5��#� c�5#$�� ��:��� ���� �1�� !�"��#������ �� /�8�-8� �� 

/�8����%��u�����:���!$+$�:�����������$'� ��!��2����$'���%��-������$'���%

����%$��$'���:%��/!����"���������6��$0��*��%N�����%��$��������Th�/��8��8

���������������%���e�����%����O�$������$�A"����$0��*��!�"��#�����!�.�.�

<7��!5���������/���*��/�����(%����+����%��$�0���$(����'��5#$����:��

���!��$�����!�"��#����5#$��/�����%������$���������!����5����������,���

���$0

@�5#��w��$���������%�����%����klp �!$0�	m	B

����)���r�����$���$��������������#��5�<���������C����$��������$'��

�$���������%�����%���<!��'����$0��&�����,�����#��!��������$���85%������������

/������� !.���� ��L%��� �5� �$(���#$���� �#�� �0� � �5#$�� /�������� �%���� ��)!�����J� 

<"�%����-������������(����$��,������z�1��/���V����/��$����%��$�/���/����2�

�����(������������%��$�������/�����!(�$�!�����1������\������A=�*����`��8���

(Psyche)�/��$����$6��$0���������(����$��!�"��#��������^�5#$��/������_���������/��$��$'�

/��������$0��#��!���������������$������$�����������%����$�1!������$\�����%��$��=

*%$�/��������$6����!��$0��/�-8����n!��$�����$'� �/�$#�2����/�V�V����$'���/���V��#$��

!(��������#�����������
���%����������%N�����
��/�L�����!(�$����������������������

�A0��!%�$����:%���������������$���������5#$��/�������������������!��J���%����#�

�����$���������������%��$�/���-��%$��!.������!%������#��3���0

/����6��$%$!�����!��U#$�%$�*���R!�$��"��!��$����#��� ��N�������������

U�$�����!(�$�����#���"��/������/!��5#$����:����4�#�!���E����y!�����������

^���
����$����_�(Vinculo Comprometido, Becker and Constillo 1990) !$+$�:��������+��0��E��

!����/!��N�����������%$�<�!�i2���%�������������"%��T��J���� �*���R!�$��"�

��+$���/!�#��5�/��T�
��#���C�����#��3�������� ��������$�$6�/������������
�

!$+$���
�������#���*����%$��5�6���!
)��#���������J���/!���+��5��5"�����"%��T��J����

/!��/�-8���0���$(����'�����������$��/!���������
���%��������J�����"��������%����

���������
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/!� �$-�-W"����� \:� "��� !�#�� ����(�� ���� ��%$4��� ��6��� �;��� %Y� �[�� !���
��

��"������/!���������������������-�������$0����"�/!��������������������������/!

<!�����$'���<����%��+�;�$�������$���/���I�����$�������,����!$+$�:�!�%�L#$

U�(����*����"����+�%��$�������/!�*�������%N������
��������$����!��������$0��/!

*����%������������#$�������/�� ������
������,����+$��%�������;���*���,����:���A

������������!����+������0�����/��� ����!����$'��������� ��$6������-���!$+$��

��3����)� �*����"�%"�����
���/��$����������������"%��T����A0��!�%�L#$���/!$�"

����%������L����/�������0�/"�*������������������;�����#$���/�$#�2��������������

/�-8���%N������
���%��!���#
��!$+$�:�!�����/!����!(������������������/!$

T������J��$C��0�����/�8����$(���#$��/!��<����J���E)%+������������5#$����:�� 

���
����$���� �"����$a� ��%�/�3��-��#�2������4�A3���������"����
��!�����/"%��

������������*�$�������+��%�/�����#��!�����%��3���%�*��!$+$���
��$0

�������(����$���!����5��� �*��T�������������"��%�����%�[
������������
��

%��$"Z��/!��������(����$���!����5�!�"��#�����%������)������%����:���!���������������"

�%��������(����$��%���������!(�$����#��5#$��E#�����������"Z����/!���#$���/��5�!(-��

�������#"�!�)���4��2$!�����%��(�����O#������$��%��$��0��!+���!�)������������(����$� 

�����!$+$�:�%�[
���%�<�(��
�$����������$'��$0���"������������(����$����!(�$Q#��������

����"����$0�������� ��������(����$�����;3��!$�$��/�����!�"��#�/���-����/���$��A0

�������/��������4�����������;������������%��$ �!(������ ��5#$����:�����

�%���@/!����U#$�������2�����B��������
����$�����$������������������0���4������

��������%��[������!(̀ ��)������+$�/���I��������������$���X������%���/���-���

�������������/���*���4�����������$����^!(�$o�8�%��_�J���%��$����/%$;����/�� 

/�
������������/�
���������!������$0��*��������%$���D�����%��<!�D������V��V�

/����$����������>��������/��$����$0

&� %
������'�	(��)�����*

��#�+�����'�����+��,-'����������(�.��
���

��%$������������#����������b�������$(���#
����%�*%$���$�����������U�$����

!��\��%���8��������/��8��8��-������������������!�������+�"�*�
�������U�$����

�(�����!�����"�����/����$�E���/"%�������A0������������-����������"��������5#$�

������������%$����> ��4������J���%��$�����%$����>�/�L��������U�$�����!��\��

!������
�������A0��/������-�������*���������$'���/�-8��"������������
� ��)�

/����������������"�����$�����������$�>��"���$6����������,��%���"�-!�#�$��/���-����+

���$0����8�!$+$�:����;����%��
�$� �<"�%����-���� �̂ �5#$��/�����_���%�����+$���V�!$�

�$'���!(��������T�����@����/���!����������������$�������"���������#���B0��*���
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�4�������$6J����%�/�-8��"�����J���E�%#���A0�����$���^!(�$o�(����
�_����������3

�%�:�!(�$Q#������"�0��*�������"�"�����/!$(�������$��#�������;���/��$����$���!��

��������!(�$�$(���!������#��!���������J�����b��0

M�����"����*�����$(��������������*�����!(�$���"������������ ����GP�������

�1��/���������%�[
��EL.!����+�������A0���!���$6��5�!(`��)�����%������������$6��

%��$� ��� �%� ���� /�$��?��� �$(���#
���� !%����� ��#�
��� &����� �$6� �A0� � ��� /���

���;���#$����$-�-W"��������J��/�!���2���+�/��/�!���2���4�������!������/��0

*�%����������(����$�������$'��#���5#$�����>�/�������������/��%���������;���#$��

�%�*������!����������/!%������%����GP��!$+$�:��<"�����%��$�0��/!��#$���6���!.L

�������(����$��/��������3�/�������/�-8���!��$0��/�$#�2����"�����%��$��������*����"��

�$'���$6��5����!��������/�������"����:��-��������!���J�/������5�!���0�������

�(����$��������������/��$J���������/!�%�[
��%����:������������/��0�������$��

����%������/��(��-
#
�����1!��$���!��$��/������GP��#$�������������%������4�#$��

�������!$+$�����#������/��0

�)����!�"��#$���X���$�����>��%������"����%��%$4����������������$(����� 

��������"�����5�E%�����GP���+�/"%���#$���/!���������(����$�������������������

�5#$��/��#�!��$%$!���������$������+�%��$�0�������5#$��/��#�!���������/��������%�

����������� �-����� �4��2$!��� �+� %��$�0� ���� /��#�!� ���� ���%$� �1�� /�������

������������ 3� �$\�� ����� ������ ������ �(����$���� 3� *�� ��-�2����� � ��"���� �A0� � *%$

�!��������)�������/��0���4�A"�������%$�/�������/��#�!�E�������2$�����"����

#�����"������J����$(���#$����3�/������-������*����<!��'��������)��������'���

%��$�0��<"�%�������#���N�������/����!����Th�/���������"���������/����!������

!(�$���2�!��$'����8����A-��������&�������+��������\����!��$������$0��/����!��

#��������6�����%$.%�����!���������/����!���������/����!��������/�-8������

��������������+$��+$����%�$����������$0���N�����������������"����������$�$6�%�[
���

������$�/������;���/"%����������" ��1��������n����%����O�$��������(un-empathetic)

!�"��#�����)������6���������!�������������8��-����������N��������������������!���

���J�� ����������� <"�� ��� !�"��#������ �)� � ��n�� �� /�8���� %�� 6��� ��"�� �����

!�"��#����������$6���%��$���1�����/����X����!��
0���-����������������"�*��*�����0

&������,-'��

/!�����%����"���,��������#��/�R�����<��������������������6�$����!�+����

/!�&�����������!����$'���<!��'������������0����C�����!����������������+�!�����&�

&%���%���/�������
���<����%��+������0���������(����$�����\%$�����%��$�����"���������#

���������
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*�����$'���-�#���"������%��$�0��\%$�����%��$���3�����%Y���$a����)��%�|���)�������8

����������"Z�*��/�V�����!�"��#������&%������%���/�������!���%��-�����!$+$�:����

!(��-����E)3����%$���7������������/"%����A0��/����6��$%$!����<)3�U#$�%$��%��

�����������3��!�#
�$��/�$����$��"�%���%��.L�!����;���$��!��#���@������%�L��$���B�%�

�$(����$'������/���V���#�\�$0��*%$��5�*������>�����5����&��������!���#���y!�;�����

L��$����$����$������/������%�}����������$0�����" �&%����������!$�e�����������3�/�����

�NF�#$���&%�����!$��!�����y�&%���������/�
��������&�����!�����$\�$0��������)�

T.������$��������3��$���/���/������\%$������-�������[�����"��'�������%�[
��*���J�

!�%�T#$���/�����%�����J����0����"�/���%��/���������$"�R��/��$�J�L����������������

�$�$6� /�%������ ���� �$������ "� ���0� � &�������� ��+!��� !(�8��2� �-����� L�� �������

!����������!������"�/!�@U�$�������B�E�����"����������/��������+�!����!��$�&�����

������������8�,����/������$'���%��$��5���0��*���������� �/B�!����������������$�

���������!�#
�$��;��&���������������%�/�B�%�|���%�:��%������8��"��������%�*�

��������!������������<!�����������*�$���&%�����!��#��������&%���/�"����+�"���

����!������$���������0

���/������7����E�����"�����"��$0��/!�����"�������!�"��#����������!
)�

%$.%�������$'� �&���������-������%����#��!���������$'��������,����!���� �,���J�

�%�!��������:%��&��������-�8������������$'����7������������/"%����A0��E���/"%��

��������&��������/�
���!$+$�:��<���6���%�&�����!$+$�:��$�>�����"������������!���� 

&������������!(��-�������#�������$'��$0����7���������%$�/�V��;�$�����/�����-����

/!�������$'��/������+������!#���������A0

&�"���)�������

�"���/��#�!� �/��������"�*��%�����������"�����A0������������/�-8�����

������������"��������$(����+������������E���/"%����������" ��N�������%��������

�$'��3��������(����$������$�����!$+$�:�/��������E�����"�����A0�<"�%�������-����

/�-����� �/�����2$�����/����8�����������/�
;��\�����$�/������������������(����$�

!$+$�:����"����/��������������%��$�0����"�����%��+�%��$�����$�A"����+�%��$

������*�����$(����+�%��$�/����/���+���������/����!(̀ ��)����%�[
��!$.�!�"��#������!��

/!�!�6����!�������+�%��$��������/!���������(����$��!$+$�:���<����/����������/��$

�%�$�$0� � /�������� ���%$� /!�� �#$��� #����� %��$� �"���� ����A0� � *�� �1���� �� �:�

!��$������/!����"�����������%�:$���"�
�"�������%�/!��������������������������

�����"����������A0��/!��/)�����;���E�������
�������������/��$������%��$�/��

*�$���/!����/�������������������%��$��A0��E��������8�����/!�����������%�:����

!$+$�:��%�[
����/��$�������%��$��0
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<"�%����-������������(����$����+�/!�%����"�����#"��$�>����-��'��#���
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