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Presentacion

El programa Cooperaciéon entre Estado y Sociedad Civil para el Desarrollo de la Paz — Cercapaz,
ejecutado por la Agencia Alemana para la Cooperacién Internacional (GIZ, por su sigla en
aleman), por encargo del Ministerio de Cooperacién Econémica y al Desarrollo (BMZ), presenta
los resultados de una evaluacién de la asesoria técnica brindada por el Programa a universidades
y centros académicos (UCA) en torno a la Construccién de Paz a nivel nacional en tres regiones
de Colombia, desde 2007 hasta septiembre de 2014. A finales de 2010, el consorcio de Como
Consulty la Fundacion Berghof fue seleccionado para apoyar al programa Cercapaz en identificar
los mecanismos y formatos exitosos que ha aplicado y desarrollarlos para un uso futuro de
contrapartes. Este documento se enmarca en esta tarea.

El documento brinda a los actores académicos, a la cooperacidn internacional en Colombia y
a actores estatales y no estatales activos en la Construccidén de Paz, un panorama de lo que se
realizd y cudles impactos se obtuvieron, igual que las lecciones aprendidas.

La metodologia utilizada para la evaluacidon contempld: 1) la revisidon de fuentes secundarias
(documentos y materiales pedagdgicos); 2) la recoleccién de informacidn de fuentes primarias
(entrevistas y grupos focales con los destinatarios regionales y del nivel nacional, asi como al
equipo asesor de GlZ-Cercapaz); y 3) el analisis contrastado de fuentes. El analisis se centrd en la
identificacidn de la relevancia de la asesoria, de los principales impactos y cambios generados, su
sostenibilidad, asi como en precisar los aprendizajes y recomendaciones para futuros programas.
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Este documento combina la visidén externa del autor con reflexiones y conocimientos del equipo
GlZ-Cercapaz.

El documento que se presenta tiene ocho partes mas anexos. La primera da cuenta de los
antecedentes y marco general de la asesoria técnica y plantea las hipdtesis o supuestos de
cambio detrds del trabajo del Programa con universidades y centros académicos como aporte a
la Construccion de Paz en el pais.

La segunda y tercera partes presentan una caracterizacion de los procesos de asesoria técnica:
formacion, extension, desarrollo de capacidades y espacios de reflexidn, asi como la relevancia y
pertinencia que reconocen las UCA en el fortalecimiento de su trabajo por la paz.

La cuarta parte describe los procesos desarrollados a nivel nacional y regional en cada una de
las universidades y centros académicos, y da cuenta de las principales acciones realizadas y de
sus productos.

En la quinta parte se presenta la evaluacién de los impactos globales y especificos de la asesoria
técnica brindada. De manera global, se exponen los cambios significativos en cuanto al rol de las
universidades y centros académicos en la Construccion de Paz. De forma especifica, la evaluacién
de los impactos y alcances se realiza teniendo en cuenta los diferentes niveles priorizados por
Cercapaz en su intervencidn: personal, organizativo/universidad, redes y alianzas, y en el sistema
y ambito politico.

La sexta parte analiza la sostenibilidad de los impactos. La séptima comparte algunas lecciones
aprendidas. Y la octava presenta algunas recomendaciones sobre la importancia de fortalecer el
trabajo con universidades y centros académicos, y se hacen algunas sugerencias para ello.
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1. Marco general de la asesoria técnica y la cooperacién

En el marco del programa Cercapaz (2007-2014), la GIZ asesord técnhicamente y cooperd
con universidades y centros académicos (UCA) en torno a la Construccion de Paz, tanto a
nivel nacional (desde Bogotd), como regional, en los departamentos de Caldas, Norte de
Santander y Cesar.

Dentro de su plan de trabajo y en concordancia con los lineamientos de la Cooperacién Alemana
en Colombia, el Programa planteé como uno de sus derroteros la activacion del potencial de
diversos actores estratégicos que por sus caracteristicas pudieran aportar mejor al desarrollo de
procesos sostenibles dirigidos a la Construccién de Paz.

M, My El argumento central para hacer un trabajo con UCA es que estos cumplen el rol de formar
/‘i“\ N profesionales cuyos saberes y conocimientos dinamizan la sociedad a todo nivel en un rango
‘:%’f }M, we amplio de cobertura. Las UCA son espacios donde se encuentran personas de diferentes
e /‘j‘ — N sectores de la sociedad y donde se da un gran flujo de intercambios de realidades diversas. Son
’““:.%:,c}é"’ espacios importantes por su papel en la produccién de conocimiento experto, en la investigacion
’?{’ 25.’, rigurosa y profunda, y por su aporte para el andlisis, reflexion y conocimiento de las realidades
70 . 7 . .
’\Q,l ) y la dindmica de la sociedad.
iy
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Particularmente, las universidades representan instituciones sélidas y sostenibles y por tanto
los procesos que alli se den y las capacidades que alli se instalen, tienen mayor posibilidad de
continuidad y permanencia, asi como de irrigar a la sociedad en su conjunto.

La hipétesis inicial es que el aporte de la GIZ podria fortalecer las miradas y prdcticas sociales y
politicas de las universidades y centros académicos como actores sociales constructores de paz,
en el marco del fortalecimiento de la relacién entre actores de la Sociedad Civil con el sector
publico y privado. Las universidades y centros académicos cumplen un rol fundamental en la
educacién para la paz y tienen una presencia importante a nivel regional, no solo por el nimero
(ocho en el departamento de Caldas por ejemplo), sino porque sus actividades involucran una
gran cantidad de poblacién joven en torno a actividades de formacidn, investigacion y extension
a la comunidad.

El trabajo de Cercapaz se centrd en la asesoria técnica y la cooperacidon para fortalecer el rol de
las universidades como actores de Construccién de Paz. Esto lo ha hecho, por un lado, a través del
desarrollo de capacidades en cuanto a conocimientos y metodologias relativas a la Construccién
de Paz, a docentes, personal administrativo y estudiantes; y por otro lado, promoviendo la
incorporacioén en la oferta académica de las universidades de cursos y herramientas dirigidas a
la formacidn de nuevas miradas sobre la paz, los conflictos y las violencias.

12
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2. Caracterizacion de los procesos
de asesoria técnica y cooperacion

La asesoria técnica y cooperacién de Cercapaz con la academia se puede sintetizar en cuatro ambitos:

21 Procesos de formacion

Codisefio y promocién de cursos de formacion: diplomados y especializaciones, catedras, foros
y espacios de reflexidén. La asesoria consistié en la implementacién de los nuevos conceptos/
ofertas académicas dentro de programas de educacién no formal y formal en temas estratégicos,
especificamente contribuyd a la incorporaciéon de nuevos temas, nuevas miradas y formas de
entender los conflictos y la Construccion de Paz. Los procesos de formaciéon fueron dirigidos a
/}%K /"%%‘ directivos, docentes y estudiantes universitarios en abordajes y metodologias para que luego fueran
replicados por estas personas dentro de los programas y campos acordados. En algunos casos,
PR /}%W‘ /"i@’\’ estos fueron apoyados por procesos de investigacion adelantados por las mismas universidades.

> Mg 2.2 Procesos de extension

En este ambito, la asesoria técnica buscaba fortalecer el trabajo de la Academia con la comunidad:
acercar sus procesos de formacidn e investigacion a las realidades de los territorios y al trabajo
con otros actores locales. Ello requirid la intermediacidn y facilitacién técnica de Cercapaz para
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impulsar la participacién de las UCA en espacios de articulacidn de trabajo por el desarrolloy la
paz entre diversos actores territoriales: Estado, empresas, organizaciones sociales y comunitarias.
Por otra parte, en algunos casos significd la interdisciplinariedad, la incorporacién de procesos
de investigacion y la realizacién de estudios y andlisis sobre problematicas, que pudieran servir
de soporte a los procesos de extension, asi como la asesoria en la aplicacion y réplicas de las
metodologias y herramientas.

2.3 Procesos de desarrollo de capacidades pedagogicas y organizacionales

En este ambito, la asesoria técnica consistié en la transferencia de herramientas y metodologias
para el trabajo docente y para las practicas de extension: practicantes de didlogo, fotografia,
teatro foro, fiestas populares. Por otra parte, la asesoria implicé el acompainamiento al desarrollo
de capacidades organizativas: preparacion de espacios de trabajo con agendas concertadas,
documentacién de reuniones, moderacion y facilitacién de espacios participativos, seguimiento
de acuerdos, sistematizacién de procesos, etc.

2.4 Procesos de sensibilizacion e incidencia en la opinion pablica

Posicionamiento del tema de paz en foros publicos y eventos académicos: la asesoria técnica
consistio también en el apoyo a la reflexién en temas propios de las regiones relacionados con la
Construccion de Paz, los Derechos Humanos, la educacién para la paz, entre otros. Estos espacios
promovieron de manera amplia en el ambito universitario y extrauniversitario (agenda publica)
contenidos relacionados con las Construccion de Paz: Accidn sin Dafio, memoria histérica,
transformacién de conflictos, reparacion integral a victimas, cultura ciudadana, etc. Para ello
se concertaron agendas y se movilizaron contactos y relaciones con académicos y expertos
tematicos que apoyaran las reflexiones.

En algunos procesos, ademds de la asesoria técnica, se aportd apoyo financiero para facilitar la
reproduccidon de material académico producto del trabajo conjunto con algunas universidades; en
otros casos, se facilitd la participacidon de expertos y docentes en diversos espacios de gestion del
conocimientoy el desarrollo de jornadas de intercambio académico con otras experiencias nacionales.

14
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Estos procesos requirieron el establecimiento de alianzas, la concertacién y construccién de
contenidos, metodologias y programas de formacién (oferta académica), el desarrollo de
capacidades personales y organizativas en las universidades. Estos factores, sumados a la
multiplicacion por parte de los actores locales, permitieron que las capacidades técnicas
instaladas generaran un impacto sostenido y un resultado positivo, particularmente en los
procesos de extensidn respecto de problematicas sociales relacionadas con el conflicto y la
Construccion de Paz.
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3. Pertinencia de la asesoria técnica

La asesoria técnica estuvo dirigida a la capacitacidn, transferencia de metodologias y abordajes
innovadores para fortalecer los procesos de investigacidn, educativos y de extension (planes de
trabajo/microcurriculos) de las UCA en cuanto a la Construccién de Paz.

En general, docentes, estudiantes y directivos de las UCA reconocen que la formacion ofrecida
fue relevante y muy pertinente en el momento actual del pais, porque introdujo enfoques,
conocimientos especificos (temas y contenidos) y desarroll6 metodologias para mejorar las
comprensiones acerca de las violencias, los conflictos, la Construccion de Paz y los Derechos
Humanos. Es indicativo de esto que en disciplinas como Ciencia Politica, donde los estudiantes
tendrian que estar mejor preparados para aportar a la transformacidon de los conflictos, no lo
estan. “Los estudiantes de Ciencia Politica llegan sin tener herramientas para leer la realidad
local, regional o de pais y mucho menos para actuar en ella” (testimonio de docente de la
UAM Caldas).

La asesoria a los procesos de extension ha sido muy relevante porque en general las
universidades reconocen tener dificultades en este campo, particularmente en cuanto al
manejo de conflictos y situaciones de violencia de diversos tipos en los contextos donde
estas trabajan. El acompafiamiento ha brindado herramientas utiles e innovadoras para
gue docentes y estudiantes puedan acompafiar a las comunidades desde sus programas de
extension universitaria hacia la comunidad.
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Eltrabajo de Cercapaz ha sido pertinente también porque su propuesta de relacionar los procesos
de las universidades (extensidn, formacién e investigacion) con las realidades regionales ha
exigido a las universidades tender puentes con otros actores. En general, se afirma que ha sido
muy importante hacer explicita la relacién entre lo que hace la universidad y su contexto. La
siguiente frase de una contraparte docente a nivel nacional sintetiza esta intencién: “Seguir
pensando, pero hacer mas”.

Docentes y directivos reconocen la pertinencia de herramientas y metodologias, las cuales les
han permitido ganar capacidad pedagdgica y organizativa. En ocasiones existe descoordinacion
y dispersion en el interior de la universidad en cuanto a diversos programas que desarrollan
propuestas similares en Construccion de Paz y cada programa establece sus nichos de practica
y puentes exclusivos con actores, lo cual hace que hacia afuera la universidad actie de manera
fragmentada. Es por ello que ha resultado pertinente el apoyo técnico, ya que en general las
universidades reconocen estar haciendo ejercicios mas serios y responsables de planeacion y
concrecion de proyectos y programas, intentando articular y compartir esfuerzos.

Finalmente, se reconoce que el apoyo técnico y el acompafamiento de Cercapaz ha sido
altamente pertinente, debido al enfoque de trabajo en el cual los conocimientos, metodologias
y la capacitacion, entre otros, estan referidos a practicas concretas de los actores sociales y
las comunidades, y a las problematicas reales y asuntos publicos que tienen que ver con las
Construccion de Paz. En este sentido, el posicionamiento publico de temas relativos a la
Construccion de Paz en eventos y foros académicos ha sido pertinente en cuanto se hace
evidente el rol de la Academia en procesos de Construccién de Paz y de territorio, y al mismo
tiempo busca que la ciudadania en general reflexione sobre estos temas y en cdmo ejercer una
ciudadania comprometida y responsable con la Construccién de Paz.
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4. Descripcion de los procesos de asesoria técnica
y cooperacion, y valoracion de sus resultados

Como se puede observar en el cuadro mas adelante, existen particularidades en cuanto
a la asesoria técnica en las diferentes regiones en las que trabaja el programa Cercapaz. Estas
diferencias estan relacionadas con varios factores: las condiciones y caracteristicas particulares del
contexto, la disponibilidad y trayectoria de las universidades y centros académicos en materia de
paz, y el tiempo de acompafiamiento. Caldas, concretamente Manizales, es un claro ejemplo de
cémo las condiciones han favorecido los impactos. Manizales es una ciudad que cuenta con ocho
universidades, algunas de las cuales tienen una larga trayectoria en el desarrollo de programas
de investigacion y extension a la comunidad. Esta caracteristica ha permitido que la asesoria de
Cercapaz haya impulsado programas de trabajo concertados entre universidades con una gran

visibilidad y alcance poblacional, asi como de relacidn con actores sociales empresariales y sector M My
publico (Alianza Suma y el Proyecto Pazcal). En Cucuta (Norte de Santander) y Valledupar (Cesar,) o ":‘%-:’ /7@‘ N
el alcance en términos de las alianzas y cobertura también se logrd, aunque fue menor (Mesa “,.\ q’,}’Q’, Qs Ao
de Infancia y Adolescencia de Cucuta); a nivel interno, en particular en la Universidad Francisco ‘:%65:’\*’ \M ‘W‘ ,/‘ié.\
de Paula Santander de Cucuta, los impactos fueron bastante notorios. Esto tuvo que ver con la \Q”I’W: :ﬁ\}.?!".?.‘
trayectoria con la que ya contaba este centro en materia de trabajo por la paz y andlisis académicos ’“‘ ",?61\ \.Q!’ \Q,l

del territorio, lo que permitid que los temasy contenidos, como Accién sin Dafio, tuvieran un nicho “6’\’\”4\\*!"’&’3

bastante propicio. En Cesar, donde el periodo de intervencion fue menor, la caracteristica mas ‘iff 7@‘,

importante del trabajo fue la formacién de personas ligadas a procesos comunitarios locales y al
problema de gobernabilidad del territorio, justamente para elevar su capacidad de gestidn politica
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y publica (diplomado de ‘Gobernabilidad’). Por otra parte, se impulsé la formacién de personas
del sector empresarial en torno al tema de la Responsabilidad Social, lo cual también ocurrid de
manera importante en Caldas y en menor medida en Norte de Santander.

Elsiguiente cuadro presenta unasintesis de laasesoriayla cooperacién técnica ofrecida por Cercapaz
en el trabajo con universidades y centros académicos para las tres regiones de intervenciény en el
nivel nacional, y describe brevemente las acciones realizadas y los productos desarrollados.

Nivel Nacional

Universidad

(facultad)/
Centro
Académico

Universidad
Nacional de
Colombia

Asesoria/
cooperacion
técnica desde
Cercapaz

Asesoria con-
ceptual y me-
todoldgica en
Accidn sin Dafio,
comprensiones
sobre violencias,
conflicto, Cons-
truccion de Paz,
transformacion
de conflictos.

Asesoria meto-
dolégica para

la facilitacion y
moderacion de
espacios partici-
pativos.

Apoyo ala
produccion de
materiales y
documentos.

Resultados/productos y uso que se les dio

Diplomado en ‘Accidn sin Dafio como aporte a la Construc-
cion de Paz'. Dirigido a mejorar la intervencion en contextos
de conflicto y violencias desde la perspectiva ética de la
Accion sin Dafio (120 Horas). Entre marzo del 2007 y junio del
2013 se han realizado 16 versiones del diplomado y se han
certificado 443 participantes con produccién de 5 médulos
de trabajo. http://www.humanas.unal.edu.co/peec/cursos-y-
diplomados-2014-1/trabajo-social/diplomado-acci-n-sin-da-
o-y-construcci-n-de-paz/

Especializacion en ‘Accidn sin Dafio y Reflexion sobre Prac-
ticas de Paz’. Oferta de estudios semipresencial dirigida a
personas y organizaciones que busca cualificar su trabajo en
Construccién de Paz (150 horas). Entre el 2009 y el 2013 (24
meses) se realizaron 4 cohortes, participaron 128 estudian-
tes, de los cuales se graduaron 87 (mas del 60%). Cuenta con
produccion de 13 mddulos de trabajo.

http://www.humanas.unal.edu.co/nuevo/facultad/areas-cu-
rriculares/trabajo-social-y-estudios-sociales-interisciplinarios/
especializacion-en-accion-sin-dano-y-construccion-de-paz
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Nivel Nacional o
4 Descripcion de los procesos de

: : > asesoria técnica y cooperacion,
Universidad Asesoria/ ., o
o y valoracion de sus resultados
(facultad)/ cooperacion
Centro técnica desde
Académico Cercapaz

Resultados/productos y uso que se les dio

Encuentro Internacional ‘Accidn sin Dafio y Construccion de
Paz’ realizado en el marco de la Alianza Multipartita (Univer-
sidad Nacional, Fundacién Synergia, Programa de las Nacio-
nes Unidas para el Desarrollo —PNUD—, Agencia Suiza para
el Desarrollo y la Cooperacion —COSUDE— y GlZ-Cercapaz),
Bogotd, 2009. Con la participacion de 200 personas en
representacion de experiencias practicas de Construccion

de Paz regional, experiencias internacionales y ponencias de
Antanas Mockus y John Paul Lederach. Lanzamiento de la caja
de herramientas prdcticas para la incorporacion del enfo-
que de Accidn sin Dafio, elaborada en el marco de la Alianza
Multipartita. http://www.cercapaz.org/index.shtml?apc=t-xx-
1-&x=1952

Desarrollo de Biblioteca Virtual BiViPas, con recoleccion de
publicaciones, documentos y trabajos de grado en las catego-
rias: Construccion de Paz, violencia sociopolitica y Accion sin
Dafio. http://bivipas.info/

Talleres de induccion al enfoque de Accién sin Dafio, para
personas y organizaciones vinculadas a proyectos de accion
humanitaria, de desarrollo y Construccién de Paz. (3 horas,
hasta la fecha aproximadamente 200 personas).

Investigacion ‘Accidn sin Dafo — Reflexiones para el contexto

Colombiano’. Martha Nubia Bello y Olga del Pilar Vasquez. %% %
2011. Sistematizacion de casos colombianos. % %% % %

Traduccién del Texto original “Accidn sin dafio: como la ayuda
humanitaria puede apoyar la paz o la guerra”, de Mary B. %

Anderson. 2009. http://bivipas.info/handle/10720/305 %%% %
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Academiay Construccion

de Paz en Colombia
Valoracién de los aportes

de la Cooperacion Alemana

Nivel Nacional

Universidad
(Facultad)/
Centro
Académico

Pacto Global
y universida-
des regio-
nales

Pacto Global
y Empresa-
rios por la
Educacion

Asesoria/
cooperacion
técnica desde
Cercapaz

Asesoria concep-
tual y metodolé-
gica en Respon-
sabilidad Social
Empresarial, De-
rechos Humanos,
comprensiones
sobre violencias,
conflicto, Cons-
truccion de Paz,
transformacion
de conflictos.

Asesoria concep-
tual y metodolo-
gica en Respon-
sabilidad Social
Empresarial, De-
rechos Humanos,
comprensiones
sobre violencias,
conflicto, Cons-
truccion de Paz,
transformacion
de conflictos.

Resultados/productos y uso que se les dio

Disefio y realizacion de diplomado en ‘Empresas y DDHH’ en
ocho regiones de Colombia entre 2008 y 2013 (120 horas

de formacidn). Dirigida a miembros de empresas con el fin
de que ellos introduzcan dentro de sus visiones y planes de
Responsabilidad Social Empresarial el enfoque de los Dere-
chos Humanos. Se han hecho varias versiones y hasta el 2014
se han sensibilizado mas de 123 empresas con mas de 100
empresarios activos que elaboraron diagndsticos y fichas de
planes de mejora en Derechos Humanos.

Se produjo el material audiovisual correspondiente a cinco
discos compactos que recogen los contenidos de los médulos
del diplomado (2010). Estos contenidos estan en poder y son
administrados por la Red Pacto Global Colombia.

En 2007 se cred la Escuela de Responsabilidad Social Empre-
sarial en los departamentos de Caldas, Norte de Santander y
Cesar, con el objetivo de fomentar una cultura de la Respon-
sabilidad Social Empresarial en los pequefios y medianos
empresarios. En Caldas, Comfamiliares lideré el ejercicio; en
Norte de Santander, la Universidad Francisco de Paula San-
tander; y en Cesar, la Cdmara de Comercio de Valledupar. En
promedio pasaron por cada escuela 20 empresas semestra-
les, entre junio de 2007 y agosto de 2012. Saliendo formadas
aproximadamente 200 personas de las tres regiones.
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Nivel Regional

Universidad
(Facultad)/
Centro
Académico

Universidad

Autéonoma

de Maniza-
les (UAM)

Asesoria/
cooperacion técnica
desde Cercapaz

Asesoria conceptual
y metodoldgica en
Accion sin Dafio,
comprensiones
sobre violencias,
conflicto, Construc-
cién de Paz, transfor-
macién de conflictos
y Responsabilidad
Social Empresarial.

Fortalecimiento de
docentes en pedago-
gias para el trabajo
con estudiantes
desde una perspec-
tiva de culturas de
paz. Transferencia

de herramientas
innovadoras.

Asesoria metodoldgi-
ca para la facilitacion
y moderacion de es-
pacios participativos.

Asesoria para la vin-
culacién académica
a procesos regiona-
les, por ejemplo de
desarrollo regional,
de reparacién a
victimas, etc.

Resultados/productos y uso que se les dio

Incorporacién de mddulo de paz y conflictos en sesion
introductoria a estudiantes en Practica Social (todos los/
as estudiantes de ultimos semestres; entre 150 y 200 por
semestre de todas las carreras). Estas practicas se realizan
en 30 o 40 municipios de la ecorregién cafetera (que inte-
gra a tres departamentos) en diferentes dependencias del
gobierno local y de servicios a la comunidad (hospitales,
alcaldias, etc.).

Investigacion de equipo interdisciplinario colombo-ale-
man sobre Reparacion Integral a Victimas (UAM/Conve-
nio SLE/Universidad de Humboldt/GIZ). “Entre reparacion
y transformacion: estrategias productivas en el marco de
la reparacion integral a las victimas del conflicto armado
en el oriente de Caldas, Colombia”, 2013.

Acompafiamiento a la iniciativa Pazcal dirigida al fortale-
cimiento organizativo de base. Diagndstico y planeacién
participativa con las organizaciones, cartilla didactica y
caja de herramientas y pedagogia para la incidencia social.
Entre mayo de 2008 y octubre de 2011.

Implementacién de un diplomado regional para la réplica
de Practicantes de Didlogo, 20131. En alianza con la Uni-
versidad de Caldas, el Programa de Desarrollo para la Paz
del Magdalena Centro (PDPMC) y la GIZ. Con sede en La
Dorada, Caldas, y participacion de 25 lideres comunitarios
de Caldas y Cundinamarca. Julio-noviembre de 2014.

Inclusion en la catedra docente de elementos de la Res-
ponsabilidad Social Empresarial.

Descripcion de los procesos de
asesoria técnica y cooperacion,
y valoracion de sus resultados



Academiay Construccion
de Paz en Colombia
Valoracién de los aportes
de la Cooperacion Alemana

b

Nivel Regional

Universidad
(Facultad)/
Centro
Académico

Asesoria/
cooperacion técnica
desde Cercapaz

Resultados/productos y uso que se les dio

Universidad
de Manizales

Vinculacion a forma-
cion en Practicantes
de Didlogo.

Asesoria conceptual
y metodoldgica en
Accidn sin Dafio,
comprensiones so-
bre violencias, con-
flicto, Construccion
de Paz, transforma-
cién de conflictos

y Responsabilidad
Social Empresarial.

Asesoria meto-
doldgica para la
facilitacion y mode-
racion de espacios
participativos.

Produccién de Guia Metodolégica de Periodismo: ‘La Paz
cuenta’. 2012 y 2013.

http://issuu.com/fernalonso/docs/cuadernillo_listo

Participacion y liderazgo regional en la Plataforma y el
desarrollo de cursos sobre periodismo para la paz con la
cadena internacional alemana Deutsche Welle (DW). 30
periodistas inscritos/as entre 2013 y 2014. http://www.
plataformadeperiodismo.com/

Produccioén de la guia ‘Fotografia como dispositivo para la

participacion en la convivencia ciudadana - Propuesta para
la Aplicacién’ Formacién de aproximadamente 100 lideres
culturales municipales.

http://www.cercapaz.org/2013/publicaciones.shtml?s=r-
xx-1-&x=1945

Diagndstico y planeacidn participativa con las organizacio-
nes, cartilla didactica y caja de herramientas y pedagogia
para la incidencia social. Pazcal.

Inclusion en la catedra docente de elementos de
Responsabilidad Social Empresarial.
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Nivel Regional

Universidad
(facultad)/
Centro
Académico

Universidad
de Caldas

Asesoria/
cooperacion tecnica
desde Cercapaz

Asesoria conceptual
y metodoldgica en
Accidn sin Dario,
comprensiones so-
bre violencias, con-
flicto, Construccion
de Paz, transforma-
cion de conflictos

y Responsabilidad
Social Empresarial.

Fortalecimiento

de docentes en
pedagogias para

el trabajo con
estudiantes desde
una perspectiva

de culturas de paz.
Transferencia de
herramientas inno-
vadoras.

Asesoria meto-
doldgica para la
facilitacién y mode-
racién de espacios
participativos.

Vinculacién a for-
macion en Practi-
cantes de Dialogo.

Resultados/productos y uso que se les dio

Acompafiamiento a la iniciativa Pazcal dirigida al fortale-
cimiento organizativo de base. Mayo de 2008-octubre de
2011.

Diagndstico y planeacidn participativa con las organizacio-
nes, cartilla didactica y caja de herramientas y pedagogia
para la incidencia social.

Foro ‘Memoria, Reconciliaciéon y Paz’. Con ponencias acadé-
micas y experiencias practicas sobre memoria y reconcilia-
cién (Centro de Memoria Histdrica, procesos comunitarios
en el Catatumbo y Trujillo). Manizales, 2013. 120 partici-
pantes. Liderado por el Centro de Investigacién y Desarrollo
sobre Conflicto, Violencia y Convivencia Social (CEDAT) de la
Universidad de Caldas.

Aportes al diplomado regional en convivencia y trabajo de
asesoria a ‘barras/hinchas de futbol’.

Implementacion de un diplomado regional para la réplica de
Practicantes de Didlogo, 20132. En alianza con la Universidad
Auténoma de Manizales, el programa de Desarrollo para la
Paz del Magdalena Centro (PDPMC) y la GIZ. Con sede en La
Dorada, Caldas, y participacion de 25 lideres comunitarios de
Caldas y Cundinamarca. Julio-noviembre de 2014.

Inclusion en la catedra docente de elementos de Responsa-
bilidad Social Empresarial.

Trabajo en alianza, desde las vicerrectorias de investiga-
cién y extensidn, con actores clave de la regién, aportan-
do informacidn técnica sobre desarrollo socioeconémico
regional, por ejemplo en Vision regional de desarrollo del
Noroccidente de Caldas.

Descripcion de los procesos de
asesoria técnica y cooperacion,
y valoracion de sus resultados



Academiay Construccion
de Paz en Colombia
Valoracién de los aportes
de la Cooperacion Alemana

Nivel Regional

Universidad
(Facultad)/
Centro
Académico

Asesoria/
cooperacion técnica
desde Cercapaz

Resultados/productos y uso que se les dio

ESAP

SENA

Acompafiamiento
y asesoria para

la realizacion de
espacios de analisis
y reflexion sobre
temas relacionados
con la Construccién
de Paz.

Asesoria para la vin-
culacién académica
a procesos regiona-
les, por ejemplo de
desarrollo regional,
de reparacion a
victimas, etc.

Fortalecimiento de
docentes en peda-
gogias para el traba-
jo con estudiantes
desde una perspec-
tiva de Culturas de
Paz. Transferencia
de herramientas
innovadoras.

Asesoria meto-
doldgica para la
facilitacién y mode-
racion de espacios
participativos.

Inclusidn de 10 representantes de poblacion victima en
procesos formativos. Diplomado ‘Construyendo acciones para
la democracia’. 2013. 25 participantes (ESAP y Ministerio del
Interior).

Conversatorio ‘Escenarios de postconflicto paz y conviven-
cia: ¢qué puede aprender Colombia de Guatemala?’ (ESAP,
Unidad para la Atencidn y Reparacion Integral a las Victi-
mas y GIZ). 120 participantes. 2013.

Trabajo en alianza con actores regionales de la Red Interins-
titucional para el Control Social. Cartilla pedagdgica sobre
control social.

Incorporacion de elementos de la herramienta Teatro Foro
en el proceso de formacion del Grupo de Artes Escénicas
durante 2013 y 2014.

Réplica de Teatro Foro en la induccion de los aprendices
SENA (3.000 personas).

Réplica de cuatro obras de Teatro Foro con los representan-
tes del sistema nacional liderazgo (de los 27 municipios de
Caldas) donde se ha trabajado con 1.000 alumnos.
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Nivel Regional

Universidad
(Facultad)/
Centro
Académico

Alianza de
Universidades
de Caldas

- SUMA3
Proyeccion

Luis Amigd

Universidad
Nacional

26

Asesoria/
cooperacion técnica
desde Cercapaz

Asesoria metodoldgi-
ca para la facilitacion
y moderacion de es-

pacios participativos.

Asesoria conceptual
y metodoldgica en
Accion sin Daio,
comprensiones sobre
violencias, conflicto,
Construccion de Paz,
transformacién de
conflictos.

Asesoria conceptual

y metodoldgica en
Accion sin Dafio,
comprensiones sobre
violencias, conflicto,
Construccion de Paz,
transformacion de con-
flictos y Responsabili-
dad Social Empresarial.

Asesoria para la vin-
culacién académica
a procesos regiona-
les, por ejemplo, de
desarrollo regional,
de reparacion a victi-
mas, etc.

Resultados/productos y uso que se les dio

Caldas

Desarrollo de capacidades organizacionales y de procesos
para formulacion de acciones estratégicas en Construccion de
Paz. 2012y 2013.

Inclusion en la catedra docente de elementos de la Responsa-
bilidad Social Empresarial.

Trabajo en alianza con actores clave de la region, aportando in-
formacion técnica sobre desarrollo socioeconémico regional,
por ejemplo, en los procesos de integracion del PAI Guarind y
de Vision regional de desarrollo del Noroccidente de Caldas.

Presentacion y puesta en marcha en 2014 de un proyecto de
escuela de liderazgo y apropiacion social en el Noroccidente
de Caldas en el marco de la Vision.

Descripcion de los procesos de
asesoria técnica y cooperacion,
y valoracion de sus resultados



Academiay Construccion
de Paz en Colombia
Valoracién de los aportes
de la Cooperacion Alemana

Nivel Regional

Universidad
(Facultad)/
Centro
Académico

Asesoria/
cooperacion técnica
desde Cercapaz

Resultados/productos y uso que se les dio

Norte de Santander

Universidad
Francisco
de Paula
Santander,
Cucuta (Tra-
bajo Social y
Facultad de
Educacion,
Artes y Hu-
manidades)

Asesoria metodolo-
gica para la facilita-
cién y moderacién
de espacios partici-
pativos.

Asesoria conceptual
y metodoldgica en
Accion sin Dafio,
comprensiones so-
bre violencias, con-
flicto, Construccion
de Paz, transforma-
cion de conflictos

y Responsabilidad
Social Empresarial.

Fortalecimiento de
docentes en peda-
gogias para el traba-
jo con estudiantes
desde una perspec-
tiva de culturas de
paz. Transferencia
de herramientas
innovadoras.

Asesoria metodol6-
gica para la facilita-
cion y moderacion
de espacios partici-
pativos.

Semillero de investigacién en estudios sociales y pedagogi-
cos para la paz (SIESPAZ). Incorpora elementos conceptuales
y herramientas metodoldgicas en el desarrollo investigativo
para la transformacion de conflictos y la promocién de una
Cultura de Paz.

Disefio e implementacion de la electiva de ‘Accion Sin Dafio’
dentro del programa de Trabajo Social. Entre 2012 y 2014.

Incorporacién del enfoque de Accidn sin Dafio en el diploma-
do ‘Educacién pertinente e incluyente para poblacion en si-
tuacién de desplazamiento’. Se realizé en 2012 y 2014 (actual-
mente se estd implementando en Culcuta y Ocaia).

Presentacion de las experiencias acompafadas por el Progra-
ma para la promocion de una cultura de paz en el Seminario
Nacional de Experiencias Significativas en Educacién y Pedago-
gia para la Paz. Noviembre de 2012. Participacion aproximada
de 300 personas, entre estudiantes, organizaciones sociales,
instituciones publicas y cooperantes internacionales.

Inclusion en la catedra docente de elementos de Responsabi-
lidad Social Empresarial.
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Nivel Regional

Universidad

(Facultad)/
Centro
Académico

Norte de Santander

Universidad
Simon Boli-
var — UNISI-
MON
(Trabajo
Social)

28

Asesoria/
cooperacion técnica
desde Cercapaz

Asesoria conceptual
y metodoldgica en
Accion sin Dafio,
comprensiones so-
bre violencias, con-
flicto, Construccion
de Paz, transforma-
cion de conflictos

y Responsabilidad
Social Empresarial.

Asesoria metodold-
gica para la facilita-
cién y moderacion
de espacios partici-
pativos.

Fortalecimiento de
docentes en peda-
gogias para el traba-
jo con estudiantes
desde una perspec-
tiva de culturas de
paz. Transferencia
de herramientas
innovadoras.

Resultados/productos y uso que se les dio

Actualmente en la carrera de Trabajo Social se esta desarro-
llando una propuesta que se denomina ‘Semillas Transfor-
madoras’, en la cual se integran varias de las metodologias y
herramientas: incorporacidn de conceptos y contenidos de
Construccién de Paz dentro del microcurriculum de Proyec-
cién Social y practica profesional (IV Semestre).

Ocho Centros Educativos de Cucuta y el darea metropolitana
usan herramientas para la transformacién de conflictos y la
promocion de la convivencia. Uno de ellos incorpord estas
metodologias en el Comité de Convivencia Escolar.

En el centro de desarrollo social y cultural de la Universi-
dad Simén Bolivar se promueve el uso de las herramientas
y abordajes innovadores en el trabajo con la comunidad de
la Comuna VI de Cucuta.

Inclusion en la catedra docente de elementos de Responsa-
bilidad Social Empresarial.

Descripcion de los procesos de
asesoria técnica y cooperacion,
y valoracion de sus resultados



Nivel Regional

Academiay Construccion
de Paz en Colombia
Valoracién de los aportes Universidad .

de la Cooperacion Alemana (Facultad)/ Asesoria/

cooperacion técnica Resultados/productos y uso que se les dio

Eentio desde Cercapaz

Académico

Norte de Santander

Universidad Fortalecimiento de Incorporaciéon de abordajes innovadores (‘Digame
de Pamplona docentes en peda- Gramalote’ y GRAMVOZ) en el proyecto implementado
% gogias para el traba- por la Universidad con el Fondo de Adaptacién para el
jo con estudiantes acompafiamiento a la reconstruccién de Gramalote.

desde una perspec-
tiva de culturas de
paz. Transferencia
de herramientas
innovadoras.

Asesoria metodol6-
gica para la facilita-
cién y moderacion
de espacios partici-
pativos.
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Nivel Regional

Descripcion de los procesos de
asesoria técnica y cooperacion,

Universidad Asesoria/ y valoracion de sus resultados

(Facultad)/
Centro
Académico

cooperacion técnica Resultados/productos y uso que se les dio
desde Cercapaz

Universidad Asesoria conceptual Diplomado en ‘Iniciativas locales para la Gobernabilidad y

Popular de y metodoldgica en la Cultura de Paz’. 2013. Esfuerzo mancomunado de orga-

Cesar y Uni- Accidn sin Daro, nizaciones de la Sociedad Civil (Agenda Caribe, Red Prode-

versidad de comprensiones so- paz, Fundemocracia, Universidad de Santander) y sector

Santander bre violencias, con- privado (Ecopetrol), en el marco de procesos territoriales
flicto, Construccidn como la Agenda Caribe y el programa de Desarrollo y Paz
de Paz, transforma- del Cesar. La primera version tuvo 130 asistentes y tomod
cion de conflictos. forma en diez municipios del Cesar.

Transferencia de
conocimientos y
técnicas dirigido a
capacitar mediado-
res y facilitadores
locales de procesos
de construccion
colectiva.

* Cuadro elaborado con base en informacién aportada por Cercapaz

S —_— ]

Como resultado del trabajo de asesoria técnica entre 2007 y 2014, 16 Universidades en
Bogota, Manizales, Cucuta y Valledupar incorporan en su oferta académica de formacion,
investigacion y/o extension, conceptos, herramientas y contenidos relacionados con
la Construccion de Paz y la transformacion de conflictos. La incorporacion de estos
contenidos se presenta a través de diversos formatos como diplomados, catedras, electivas,
investigaciones para la Accion, alianzas interinstitucionales para procesos regionales de
desarrollo y paz, asesorias a instituciones pUblicas, jornadas de induccion a estudiantes y

docentes, practicas organizacionales en el interior de las universidades, entre otros. :
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5. Impactos de los procesos de asesoria técnica y cooperacion

En buena medida las universidades logran trascender la reproduccion del conocimiento técnico
y/o cientifico y adoptan enfoques y métodos innovadores, particularmente metodologias y
mecanismos de conocimiento aplicado que promueven y dinamizan procesos sociales y politicas
publicas acordes con la paz sostenible.

Para la valoracion de los principales impactos de este enfoque se utilizara el esquema de las
cuatro dimensiones para el desarrollo de capacidades, planteado por la GIZ.

Mariposa del desarrollo de capacidades?®

Nivel
“Organizaciones”

Nivel
“Personas”

Elemento
“Campo de politica”

Elemento
“Sistemas de cooperacion”

Nivel
“Sociedades”
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S1 Anivel personal: docentes y estudiantes

Los conocimientos y metodologias desarrolladas y transferidas (planeacion, fortalecimiento
organizativo, gestidén de conocimiento, andlisis de la conflictividad, Construccién de Paz, didlogo,
etc.) han permitido desarrollar capacidades que dejan como resultado personas que desde su
ejercicio y practica educativa, de investigacion y extension a la comunidad:

Comprenden de mejor forma su papel en la Construccidn de Paz y han fortalecido sus enfoques y
capacidades para la intervencion en los contextos regionales de conflicto y violencias. Con ello se
han cualificado las prdacticas que realizan docentes y estudiantes en la formacidn, la investigacion
y los programas de extensidn y ha aumentado su convencimiento de la corresponsabilidad que
tienen en la Construccién de Paz y que es necesario dar un sentido al conocimiento mas alla de
los salones de clase.

Hacen lecturas mads sensibles a la realidad del conflicto y las violencias evitando las posibilidades
de hacer dafio y mejorando sus estrategias para que sean mds acordes con las exigencias de
procesos regionales de desarrollo y paz: desarrollo local, justicia, democracia, inclusion,
participacién, DDHH, convivencia, inclusion, cultura de paz, etc. Se ha avanzado en el vinculo
entre teoria y practica.

Estdn en capacidad de hacer aportes y de replicar conocimientos y metodologias a lideres y
organizaciones territoriales, asi como de establecer canales de comunicacién y facilitar relaciones
con otras personas para llevar a cabo propuestas concertadas.

“Yo he sido una de las mds beneficiadas de Cercapaz, a nivel de crecimiento
personal y profesional, sobre todo con practicantes de didlogo. Me ha servido
para mirarme, corregir el lenguaje en cuanto a contenidos, saber como me
organizo en el quehacer, en una reunion, en la forma de relacionarme... He
aplicado la formacidn en conflictos en situaciones complejas con los estudiantes,
en el trabajo diario y en la coordinacion de la investigacion sobre temas de paz
y competitividad en la ecorregion”.

Testimonio de Practicante de Didlogo, Manizales, Caldas
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Academiay Construccion
de Paz en Colombia
Valoracién de los aportes
de la Cooperacion Alemana

5.2 Anivel de organizaciones: las universidades

Ademas de formar individuos criticos y sensibles al conflicto y a la Construccidn de Paz, Cercapaz
ha contribuido a fortalecer a las universidades en sus capacidades para ofrecer propuestas de
formacion con contenidos y metodologias de Construccién de Paz. Las universidades y centros
académicos:

Siete universidades han institucionalizado propuestas académicas y de formacién en
conocimientos relacionados con: Accidn sin Dafio, Transformacidn de conflictos, Responsabilidad
Social Empresarial y Derechos Humanos, Gobernabilidad y Didlogo.

Han mejorado los procesos de planeacién y organizacidon de algunas instancias a través de
procesos participativos y de construccion conjunta que respetan los acumulados institucionales
e intereses misionales. Se ha fortalecido la construccion interdisciplinaria en el interior de las
organizaciones.

Estdn en capacidad de hacer mejores analisis sobre asuntos relacionados con los conflictos
regionales y la Construccidn de Paz. Han aumentado su voz y reconocimiento en el trabajo por la
paz a través de la apertura, participacién y aporte en programas y proyectos especificos.

Hay mayor claridad sobre la necesidad de hacer explicita la relacién entre lo que hace la
universidad y el contexto en el que se desarrolla, particularmente en la incorporacién de
contenidos en los curriculos y en las cdtedras con un enfoque de trabajo transversal en
Construccidon de Paz que vaya paralelo con programasy acciones lideradas por las universidades:
“seguir pensando, pero hacer mas”.

“El aporte de Cercapaz si es un aporte a la Construccion de Paz en contextos de
conflicto. Hay un aprendizaje para la universidad ya que se afianza su opcion y
rol en la Construccion de Paz. Aunque muchos de los impactos no se van a poder
medir cuantitativamente, es claro que se ha instalado un discurso, conocemos
mds sobe como construir paz y como abordar los conflictos. Estamos mejor
preparados”.

Docente de Comunicacion Social de la Universidad Francisco de Paula Santander
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5.3 Anivel de sistemas de cooperacion:
redes y alianzas entre universidades y con otros actores

A través de la asesoria técnica se ha fortalecido el trabajo de extension de las universidades,
han contribuido a mejorar los vinculos y relaciones de trabajo conjunto con otras universidades,
organizaciones de Sociedad Civil y comunitarias, y con el gobierno local y regional. Se ha
fortalecido el trabajo y la toma de decisiones de forma conjunta. En general, se ha logrado:

Ganar claridad por parte de docentes y directivos de las UCA sobre la importancia de trabajar
con otras universidades de cara a la realidad de las regiones, asi como sobre su responsabilidad
y rol en la articulacion.

Se han abierto algunas relaciones de las UCA con la institucionalidad e instancias de gobiernoy
se han fortalecido las relaciones con la poblacién. Las capacitaciones “en la regién han sembrado
excelente imagen y confianza, logrando recuperar la credibilidad en el Estado”. Testimonio de
docente de Manizales, Caldas.

La vinculacién de las UCA a los Programas de Desarrollo y Paz han generado nuevos escenarios de
trabajo e intercambio y han potenciado las posibilidades de mayores aportes de las universidades
en cuando al tratamiento de problematicas del contexto.

Se han generado iniciativas de articulacion territorial que reunen los esfuerzos de varias
universidades y actores locales para transformar escenarios conflictivos y hacer aportes al
proceso de Construccién de Paz (Alianza SUMA y La Red de Cultura Ciudadana en Caldas).

Este trabajo ha permitido establecer otro tipo de relacién entre las universidades y los gobiernos
locales; unarelacion mas abiertay enigualdad de condiciones enla cual se reconoce laimportancia
de actuar conjuntamente. Mejoré la articulacién de actores que resulta fundamental en contextos
de polarizacion. Se demuestra que las alianzas son un imperativo en la Construccién de Paz y
gue efectivamente es posible llevarlas a cabo a través de un proceso riguroso de seguimiento y
cumplimiento de acuerdos. En estas alianzas ha sido particularmente importante la construccién
de una visiéon compartida y el desarrollo de capacidades de planeacién y de realizacion de
acuerdos a partir de los diferentes intereses de las instituciones y de las partes.
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54 Anivel del campo de politica: sistema y ambito politico

Hay una apertura positiva por parte de las universidades en su mayor vinculacién a los problemas
que plantea la paz en los territorios. La calidad de los programas de extensién se ha visto
enriquecida y ha permitido que las universidades ganen espacio y credibilidad, lo que destruye
la creencia de que las universidades solo ‘extraen’ de las comunidades y nos les aportan o
‘devuelven’ suficientemente, o que las universidades no han sido capaces de tener un rol activo
en las transformaciones sociales.

Un ejemplo del impacto a nivel de politica es la asesoria que hace la Universidad Nacional a
la Unidad de Restitucion de Tierras (quien se encarga de los procesos de devolucién de tierras
usurpadas a comunidades en todo el pais) donde se esta incorporando a nivel de procesos y
procedimientos el enfoque de Accién sin Dafio. De igual forma, el impacto se expresa en las
reflexiones que, a raiz del trabajo desarrollado conjuntamente, esta misma universidad realiza
en torno a su papel en la implementacidon de acuerdos fruto de las negociaciones entre las
agrupaciones guerrilleras y el Gobierno Nacional.

Entre los mayores aportes estd haber cualificado a las universidades como actores politicos para
gue sean agentes constructores de paz y haber involucrado a la universidad en los procesos de
planeacién del desarrollo, en torno a aspectos relevantes a la Construccién de Paz. La Universidad
Auténoma de Manizales, en particular, afianzo su trabajo con actores gubernamentales a través
de su programa de Paz y Competitividad.

“Fue posible comprender que trabajar por la paz no sdlo es hacerlo a través
del impacto en la disminucidn de la violencia directa, sino también a través del
ejercicio decidido frente a la violencia estructural”.

Testimonio de docente de la UAM.
Las acciones realizadas por Cercapaz con las universidades han logrado permear procesos como
el Programa de Desarrollo y Paz del Cesar. Del diplomado ofrecido en esta region resultaron 26

agendas territoriales de desarrollo y paz, aun en estado incipiente, pero con mucho potencial para
posicionarse como ejercicios programaticos de cara a la implementacién de acuerdos de paz.
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B. Sostenibilidad de los logros

Se han identificado como principales factores que han incidido en la sostenibilidad de los logros
después de que finalice la asesoria de GlZ-Cercapaz, en orden de prioridad:
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La apropiacién de los enfoques, metodologias y herramientas por parte de docentes
y estudiantes permite que donde quiera que estén las apliquen, repliquen y difundan
como instrumentos utiles para el trabajo en Construccién de Paz.

La calidad de los conocimientos y herramientas hace que sean utilizados en multiples
contextos.

El posicionamiento de los conocimientosy herramientas en diferentes contextos permite
que las personas se familiaricen con ellos y poco a poco los apropien y reproduzcan su
utilizacion.

La institucionalizacidon, es decir, la incorporacion de conocimientos y metodologias
dentro de los directrices de politica, en curriculos, planes y programas.

La disponibilidad de recursos econémicos y la destinacién de personal que le dé
continuidad a los curriculos, planes y programas, asi como de la asesoria técnica externa
para seguimiento.

La pertinencia con respecto a los contextos, su utilidad practica para resolver asuntos
gue son de interés publico.
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6.1 En cuanto a la formacion

El factor que ha generado mayor sostenibilidad en el campo de la formacién ha sido el impacto
a nivel personal y profesional de la apropiacidn de metodologias y los espacios para las
transferencias y capacitaciones. Esta formacién tiene como efecto inmediato que las réplicas, si
bien estaban previstas dentro del apoyo técnico de Cercapaz, se empiezan a dar de manera mas
‘independiente/natural’ por parte de las personas formadas en multiples escenarios.

La sostenibilidad se da en la medida en que las personas formadas usan las herramientas
recibidas y cuentan con capacidades desarrolladas y las replican en sus espacios de trabajo.

“El trabajo se sostiene en la medida en que han dejado una capacidad instalada,
con memorias y herramientas epistemoldgicas y metodoldgicas para aplicar el
teatro para la convivencia en cualquier escenario”.

Aporte escrito a la Evaluacién. U. de Caldas

En el campo de la formacidn se encuentra el caso de Practicantes de Didlogo; actualmente
docentes de las universidades de Caldas, formados en este proceso preparan la realizacion de
un diplomado en el tema en la regidn. De igual forma, en la Universidad Francisco de Paula
Santander se planea mantener como parte de su oferta de cursos y programas académicos de
extension el diplomado en ‘Accidn sin Dafio’. Otro ejemplo de sostenibilidad del apoyo técnico
es la creacion de un Vicerrectorado de Responsabilidad Social Empresarial en la Universidad del
Area Andina con sede en Valledupar, Cesar, asi como el diplomado y la especializacién en ‘Accién
sin Dafio’ ya incorporados en la oferta de la Universidad Nacional.

6.2 En cuanto a la extension

Uno de los factores que se reconoce como clave de la sostenibilidad de los procesos de extension
acompafados por Cercapaz es la institucionalizacion de los contenidos y metodologias. Aunque
este es un proceso dificil y dispendioso, se ha logrado que algunas universidades desarrollen
programas y procesos formativos para los estudiantes en periodo de practica, como el caso del
programa ‘Paz y Competitividad’ en Caldas o de Trabajo Social de la Universidad Simdn Bolivar
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en Norte de Santander, y también de espacios disponibles para otros actores externos a la
universidad: funcionarios publicos, organizaciones y empresas.

Es importante sefialar que la sostenibilidad de los procesos de extensidn tiene mucho que ver
con que los temas de la formacidn y las herramientas, asi como el desarrollo de capacidades,
estén articulados a problematicas y realidades de los contextos. Este ha sido uno de los enfoques
principales del apoyo técnico. Es evidente que los programas de extensiéon que contaron con
el acompafiamiento técnico, mantienen un enfoque de Construccién de Paz e incorporan los
conocimientos y herramientas pedagdgicas aportadas. Aqui se pueden sefialar la continuidad
del trabajo realizado con la Universidad Auténoma de Manizales dentro del programa ‘Paz y
Competitividad’, y la continuidad el proyecto Pazcal y la Alianza SUMA en Caldas.

Lo anterior se puede evidenciar de manera mas clara en los casos del diplomado de ‘Accidn sin
Dafio’ de la Universidad Nacional, en particular el que esta dirigido a funcionarios de la Unidad
de Tierras encargados de la restitucion de tierras despojadas. Otro ejemplo es el diplomado
‘Empresa y Derechos Humanos’, que ha dejado una capacidad instalada en Global Compact y
en algunas empresas, del Cesar por ejemplo, las cuales han incorporado y trabajan desde este
enfoque. Otros ejemplos son el diplomado en ‘Gobierno’ realizado con delegados del Programa
de Desarrollo y Paz del Cesar, que ha permitido generar planes de trabajo en microrregiones, y
el trabajo de la Mesa de Infancia y Adolescencia de Clcuta, a la que pertenecen las Universidad
Simdn Bolivar y Francisco de Paula Santander, la cual mantiene un trabajo permanente con una
proyeccién importante a nivel de incidencia en politica publica de nifiez y adolescencia.

6.3 En cuanto al desarrollo de capacidades pedagogicas y organizativas

Estas capacidades son sostenibles en la medida en que han quedado incorporadas a personas
gue las dinamizan en sus espacios académicos para la concertacidn y definicién de planes de
trabajo. Es claro que las universidades cuentan hoy con materiales y recursos (publicaciones,
cartillas, manuales, etc.) que, dadas sus caracteristicas de innovacién y facilidad de aplicacion,
son un factor de sostenibilidad. Estas son utilizadas y ademas tienen una alta demanda en el
contexto universitario. En el caso de la Universidad Francisco de Paula en Norte de Santander se
planea abrir dentro de la biblioteca de la universidad un espacio exclusivo dedicado a temas de
Construccion de Paz, en el cual se ofrezca a estudiantes y docentes la posibilidad de consultar

38

6 Sostenibilidad de los logros



Academiay Construccion
de Paz en Colombia
Valoracion de los aportes
de la Cooperacion Alemana

y usar dichas herramientas. Adicionalmente, se evidencia un cambio de cultura organizacional
en la forma de disefiar, ejecutar y hacerle seguimiento a los procesos de internos, bien sea en
grupos de trabajo de una misma facultad y/o intersectoriales/disciplinarios.

B4 En cuanto a la sensibilizacion e incidencia en la opinion pdblica

En este aspecto, la sostenibilidad del aporte técnico esta relacionada con que los conocimientos,
temas y enfoques presentados en foros y eventos académicos donde participaron
aproximadamente 1.500 personas a lo largo de los siete afos de trabajo del Programa, en
algunos casos han sido recogidos en memorias, sistematizados y convertidos en publicaciones
gue resultan Utiles para posteriores consultas por el publico. Los foros y espacios académicos
han generado reflexiones importantes sobre temas de Construccion de Paz como el de Accién
Sin Dafio, Cultura Ciudadana, Educacion para la paz, Empresa y Derechos Humanos, las cuales
sin duda contribuyen a posicionar el rol de las universidades y a enriquecer los aportes de estas
al publico en materia de Construccién de Paz.

6.5 Factores que desfavorecen la sostenibilidad

Un aspecto importante que puede ser un obstdculo para la sostenibilidad, en particular cuando
se piensa en cambios a nivel de politica publica, es la reticencia a trabajar con la institucionalidad
del Estado. En general, las universidades prefieren trabajar con las organizaciones sociales e
incluso con el sector privado.

El trabajo con las instituciones publicas tiene dindmicas politicas caracterizadas por la alta
movilidad de los funcionarios y los énfasis diferentes de un gobierno a otro, e incluso de un
funcionario a otro. Los tiempos del sector publico y de las universidades son muy distintos, lo
cual genera dificultades de tipo administrativo que ponen en desventaja a las universidades.
Por el contrario, las posibilidades de concordancia con los ritmos y dindmicas de otros sectores
dependen de procesos de deliberacién y acuerdos que han resultado mas fructiferos.

Cercapaz, en su apoyo a universidades y centros académicos, se ha visto como un puente que
ha facilitado nuevas relaciones entre los actores locales, desde una idea de cooperacién basada
en el acompafamiento cualificado y no en el recurso econémico (‘cooperar’ entendido como
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‘ayudar a hacer cosas juntos’). El alto nivel profesional que ha tenido el Programa en este rol de
facilitador y de tercero externo ha sido uno de los factores mds fuertes para la sostenibilidad del
apoyo técnico de la cooperacidn. Surge nuevamente una pregunta por el nivel de dependencia
de los actores locales frente a ella y su acompafiamiento, ya que una vez se retira del territorio
puede no haber un actor con legitimidad y capacidad para asumir este papel.

Mas alld de la afirmacién de que un tercero externo puede hacer cosas que los actores del
territorio noy de que es responsabilidad de los actores territoriales la continuidad, es importante
seguir profundizando en la forma como desde la cooperacidn se puede ayudar a solventar este
vacio. Cercapaz realizd un importante esfuerzo a través de la formacion y ejercitacion de las
capacidades, pero aun asi las capacidades institucionales locales no alcanzan a suplir el rol de
puente, garante de procesos de articulacién, ya que este requiere niveles de imparcialidad
importantes que son bien reconocidos en el quehacer de GIZ.

En este sentido, es pertinente la pregunta por quién o quiénes en el territorio estan llamados a
hacerlo y pueden cumplir este papel. La perspectiva de los Programas de Desarrollo y Paz resulta
interesante, en la medida en que son ejercicios de interaccion entre los multiples actores y que,
en regiones como Caldas, Cesar y Norte de Santander, han evidenciado tener este potencial y
ser, en su mayoria, reconocidos por todos los actores como garantes de neutralidad.
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7. Lecciones aprendidas

Del trabajo de asesoria a las universidades a nivel nacional y regional se pueden extraer las
siguientes lecciones aprendidas de acuerdo a los ambitos de asesoria:

71 Entorno a los procesos de formacion

Si bien los conocimientos y herramientas utilizados han funcionado bien, se requiere una mayor
continuidad para el afianzamiento y, sobre todo, porque docentes y estudiantes se enfrentan a
realidades de violencia muy diversas: la violencia intrafamiliar, por ejemplo, que es diferente al
conflicto armado. Por otra parte, para muchos docentes y estudiantes, como para la sociedad
colombiana en general, los contenidos relacionados con la transformacién de conflictos y la
Construccion de Paz en algunos casos son ‘nuevos’ y su apropiacion requiere de tiempos mas
prolongados en la formacion.

El fortalecimiento de capacidades de los equipos de docentes es uno de los principales factores
de sostenibilidad. Permite dejar una capacidad instalada y mayores posibilidades de apropiacion
por parte de las universidades.

Las metodologias relacionadas con el dialogo constructivo, la transformacion de conflictos, la
Accion sin Dafo y los enfoques diferenciales permiten a las personas involucradas en los procesos
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de asistencia técnica cambios profundos a nivel de actitudes, practicas y conocimientos claves
en la construccion de la paz: el reconocimiento del/la otro/a, la valoracién de la diferencia y la
necesidad de generar procesos que permitan la superacion de las desigualdades abismales que
soportan la violencia.

A nivel nacional se evidencié la pertinencia de teorizar, conceptualizar y brindar herramientas
para trabajar con enfoques de Construccion de Paz y desarrollo. Un gran aprendizaje en el diseiio
de herramientas es que estas tienen mayor impacto si son ‘llamativas’, es decir, si convocan a las
personas desde sus necesidades e intereses particulares.

La estrategia implementada por Cercapaz para el desarrollo de los procesos de formacion y
desarrollo de capacidades se basé en la vinculacién de personas e instancias en el interior de
las universidades (facultades, programas, institutos) que estuvieran interesadas en la oferta de
Cercapaz. Estas personas dinamizaban los contenidos en tanto se buscaba que paulatinamente
fueran incorporandolos a los planes de estudio. Este esquema ha sido un acierto ya que las
personas responsables han asimilado los contenidos y herramientas a sus labores docentes, lo
cual ha traido resultados en el corto plazo. Sin embargo, tiene el inconveniente de que como
no estan suficientemente incorporadas a los curriculos y a las politicas institucionales, lo cual
es un proceso lento y dispendioso, pueden quedar sujetas a los cambios del personal docente
o de quienes impulsan los contenidos y herramientas. Los procesos internos para fijar en los
curriculos contenidos relacionados con la Construccién de Paz suelen ser lentos, pues tienen que
pasar por varias instancias de deliberacién y decisidn, lo cual exige un trabajo de posicionamiento
simultaneo entre el estamento docente y los directivos que no siempre coincide.

7.2 Entorno a los procesos de extension

Es importante vincular la investigacidn y/o pasantias con los problemas regionales, ya que ello
favorece la conexidn entre Academia y practica, ademas de estrechar vinculos entre los actores.
Es importante la participacién de la Academia en la gestion del conocimiento a nivel regional,
lo cual exige que los conocimientos sean contextualizados a las necesidades e intereses de
los diversos actores. Las universidades regionales requieren acompafiamiento para adecuar o
aproximar sus curriculos e investigaciones a lenguajes que faciliten su interaccién con otros.
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Es importante que la Academia desarrolle mayores capacidades pedagdgicas para transmitir
conocimientos, particularmente cuando se trabaja a nivel comunitario en los programas de
extension. En muchos casos la légica del lenguaje y el vocabulario académico no se adaptan a los
contextos y ello genera mayores distanciamientos con la poblacién. A nivel regional a veces las
dinamicas, politicas o econdmicas, condicionan la continuidad del trabajo, por lo cual habria que
tener en cuenta cémo operar ante cambios del contexto. En relacién con los conocimientos en
contexto, la produccién de propuestas académicas dirigidas a empresas debe incorporar mejor
los intereses empresariales en su planteamiento.

Hay gran apertura y compromiso de la Academia con la cooperacién internacional en los
territorios y a nivel nacional. Sin embargo, la cooperacion debe hacer mucho mas explicitos sus
objetivos y alcances y asi evitar la generacion de expectativas que no se puedan cumplir. Por otra
parte, la Academia debe equilibrar mejor sus necesidades de financiacion con sus capacidades,
de tal manera que no termine siendo simplemente un operador de programas. Esto puede restar
peso al rol critico que debe jugar la universidad cuando se trata de desarrollar conocimientos,
estrategias y metodologias adecuadas a las realidades locales de las comunidades.

Un valor agregado del apoyo técnico ha sido el acompaifiamiento en la articulacién y planeacion
con otros actores del contexto: organizaciones e instituciones, particularmente en contextos de
alta fragmentacidn y polarizacidn. Este apoyo ha puesto en evidencia la necesidad de fortalecer
el trabajo con instituciones publicas, ya que ha quedado en evidencia que las universidades
prefieren trabajar con organizaciones sociales y comunidades, puesto que los frutos se obtienen
en mas corto plazoy se evita el desgaste que muchas veces implican las cuestiones administrativas
y burocraticas del trabajo con el Estado. Por ejemplo, el trabajo por la paz requiere apoyar a las
universidades en el fortalecimiento de su sistema educativo y de su funcion y rol social desde
la politica publica en educacién; pero esto supone desplegar muchos esfuerzos con pocas
posibilidades de éxito debido a los tramites que implica.

Un aspecto que resulta altamente sensible se refiere a la necesidad de realizar analisis de las
relaciones de las universidades entre estas y los demds actores del contexto, pero también en su
interior. A nivel externo se evidencia que el acercamiento de las UCA con organizaciones sociales
y comunitarias, incluso con el sector privado, es mas fluido que con las instituciones del Estado. A
nivel interno, especialmente en universidades publicas —donde puede haber mayor diversidad

43



de procesos—, se evidencia diversidad de enfoques e intereses en juego, incluso choques entre
instancias y dependencias, que pueden limitar el alcance de las estrategias de asesoria técnica.

73 Encuantoalosprocesosdedesarrollo de capacidades pedagogicasy organizacionales

Las herramientas y abordajes innovadores han desarrollado lenguajes accesibles y constructivos
que permiten movilizar mas facilmente contenidos conceptuales y tedricos entre grupos
de poblacién diversos; a la vez, contribuyen a una mayor participacion, ya que se refieren a
realidades cotidianas. Ambos son factores centrales en el logro de resultados.

Las pasantias y practicas profesionales que incorporan las herramientas aportadas se potencian
si los docentes y estudiantes cuentan con la asesoria técnica, por lo menos inicialmente; esto
permite clarificar dudas en la aplicacion y ajustarlas a realidades particulares.

Los intercambios con otras regiones son muy valiosos, ya que abren posibilidades de innovacién
y nuevas transferencias.

74 En cuanto al posicionamiento pUblico desde la Academia
de temas relativos a la Construccion de Paz

El mayor aprendizaje en este campo es la necesidad de focalizar con mayor precision los temas
y contenidos en el sentido de que las reflexiones puedan estar cada vez mds dirigidas a tratar
temas que puedan aportar a la definicién de politicas publicas.

Esto sin duda es un reto, no solo porque requiere concertar los temas y sus alcances, sino también
porque requiere gestionar la presencia de funcionarios publicos en dichos espacios para que
tengan directamente los insumos. Es fundamental la socializacién agil y amplia de las memorias
y sistematizacion de los resultados de los foros y eventos académicos, ya que ello potencia sus
resultados.

Existen diversas formas de potenciar la reflexién diferentes a los eventos y foros académicos;
una de ellas es el apoyo a trabajos de tesis o al desarrollo de articulos sobre temas relativos a la
Construccion de Paz. Estos también pueden potenciar el posicionamiento al interior y exterior de
la comunidad académica de reflexiones Utiles para los asuntos publicos.
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“Hice mi tesis en estrategias de cooperacion de la Sociedad Civil. En las prdcticas
sociales ha sido fundamental. Aprendi a hablar de paz con contenidos... Que
se debe pensar no solo en principios, sino en interacciones. La paz se juega en
la interaccion entre los actores, eso determina el curso. Cosas como desvirtuar
prdcticas culturales como ‘la ley de la ventaja””.

Testimonio de docente, Caldas

7.5 En cuanto a la cooperacion con universidades y centros académicos

En general, frente a la asesoria técnica y la cooperacién con universidades y centros académicos,
aunque los ritmos y tiempos de las universidades son particulares y son previsibles, esimportante
armonizar los tiempos de la Academia y de la cooperacion.

Esimportante que haya un tiempo prudente para el analisis concertado entre la cooperaciény las
universidades sobre las mejores formas en que la universidad puede aportar a la Construccion de
Paz y desde qué instancias. De igual manera, sobre los procesos de introduccion de contenidos
y herramientas mas pertinentes dentro de los diferentes programas que ofrece la universidad.

Los acuerdos deben ser a nivel institucional con directivos y responsables de procesos y
programas, y tener un seguimiento y retroalimentacion constantes, hasta el momento de la
sistematizacioén y evaluacion.
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8. Recomendaciones dirigidas a actores que acompafen

procesos de fortalecimiento de, o en alianza con,
universidades para la Construccion de Paz

8.1 Sobre laimportancia de trabajar con universidades
y centros académicos en el contexto actual del pais

Las universidades son actores estratégicos en los procesos de Construccidon de Paz debido a su
lugar social como instituciones formadoras de personas criticas, capaces de aportar conocimiento
y de promover practicas en favor del desarrollo y el bienestar colectivo.

En un momento tan importante como el que atraviesa Colombia, en el cual la participacion
de todos y cada uno de los actores sociales es fundamental, resulta pertinente la pregunta
por cudles son esos actores estratégicos para la Construccién de Paz. Los cambios que
requiere la Construccion de Paz en Colombia necesitan de procesos de pensamiento y de
innovacion cientifica y tecnoldgica, pero sobre todo de personas capaces de dar sentido a su
guehacer profesional y que estén dispuestas a aportar desde alli a la busqueda de soluciones
a los conflictos. Se requieren conocimientos expertos en las diferentes disciplinas, pero
sobre todo que el conocimiento esté orientado hacia los propdsitos de equidad, inclusion y
bienestar colectivo.

En muchos casos, las caracteristicas de la formacidén universitaria carecen de contenidos y
metodologias que permita a estudiantes, docentes y a las instituciones mismas verse como
actores claves en dichos procesos y sentirse vinculados a los procesos politicos como personas
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qgue pueden aportar a la Construccién de Paz desde sus practicas cotidianas y profesionales. Por
otra parte, la universidad como institucion social tiene el papel de dinamizar los procesos de
conocimiento en beneficio colectivo, y ello le compromete en la busqueda de soluciones de cara
a la superacién de la violencia y la transformacién de los conflictos. Esto es alin mas pertinente
en este momento de la historia de Colombia en el cual se requerira mucha orientacién sobre las
mejores formas de realizar los cambios que se desprendan de un proceso de negociacién y de
Construccion de Paz.

Las universidades son un aliado estratégico de cualquier actor para nutrir a las regiones con el
conocimiento que producen. La Academia tiene la posibilidad de llegar a muchos territorios y
por lo tanto de ampliar la posibilidad de intervencién y el impacto de los procesos. Ademads de
poder vincular a multiples profesionales y practicantes a bajos costos o sin costo, también tiene
la posibilidad de hacer seguimiento y sistematizar experiencias para futuras intervenciones.

8.2 Recomendaciones a diversos actores para enriquecer
el rol de las universidades en la construccion de la paz

El cambio que se puede impulsar desde la Academia depende de actores clave, como de las
universidades mismas, las instituciones del Estado, del sector privado, de la Sociedad Civil y de
la cooperacidn internacional.

8.2.1 Para las universidades

Promover una reflexion en el interior de las universidades sobre su rol en la Construccion
de Pagz, visibilizando sus posibilidades y retos, de tal manera que en las diversas instancias de
la comunidad universitaria se despierte el interés y se fortalezca esa conciencia. Dinamizar
reflexiones pedagdgicas amplias sobre cual debe ser el rol de las instituciones educativas: ¢Qué
es lo que debe ser diferente para que este estamento de la sociedad contribuya mejor a los
procesos de paz?

Incorporar lineas de investigacion y accién por la paz. Es importante que las universidades
vayan incorporando cada vez mas en sus programas una comprension amplia de los conflictos y
la Construccion de Paz que les permita asumirse como gestores de conocimiento y entender que
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tienen un lugar privilegiado para el andlisis de las problematicas sociales mas apremiantes y la
consiguiente busqueda de soluciones iddneas para el conjunto social.

Desarrollar conocimiento aplicado a la realidad social y politica. Las universidades pueden
elevar su rol y potenciarse como centros de produccién de insumos, analisis, conciencia critica,
conocimiento experto, sobre las regiones y temas sensibles que permitan a los tomadores
de decisiones mayores criterios para la definicion de politicas. En este sentido es importante
propiciar un mayor acercamiento de las universidades a las realidades municipales, bien sea
mediante investigaciones aplicadas o con acompafiamiento a procesos tanto institucionales,
como de organizaciones sociales, en la perspectiva de resolver problemas concretos.

8.2.2 Para las instituciones del Estado

Abrir canales y fortalecer alianzas. Es importante que las instituciones del Estado exploren
y abran mas canales de cooperacién con las universidades y que, mas alla de la contratacién
de estudios y diagndsticos, articulen acciones con acuerdos interinstitucionales, con el fin de
impactar e intervenir en procesos para alcanzar resultados mas tangibles sobre las realidades
que afectan a las regiones. En este sentido, es importante buscar mecanismos agiles para la
operatividad de los programas y proyectos que se desarrollen conjuntamente.

Generar espacios conjuntos de participacion y didlogo social. Resulta fundamental que las
instituciones del Estado se apoyen mds en las universidades para la generacion de escenarios de
didlogo social y debate publico, para la participacidn social en la deliberacion de problematicas
gue atafien a la vida de las regiones.

8.2.3 Para el sector privado

Buscar alianzas con las universidades para incorporar andlisis, enfoques y desarrollar en sus
empresas y entidades programas de formacién sobre temas relativos a la Construccién de Paz:
Accién sin Dafio. Responsabilidad Social Empresarial, transformacion de conflictos.

Apoyarse en la universidad para promover la discusion de temas relativos al desarrollo regional,
asi como aportar conocimientos y aprendizajes del sector a la comprensidn de los procesos
econdmicos regionales.
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Academiay Construccion
de Paz en Colombia
Valoracion de los aportes
de la Cooperacion Alemana

8.2.4 Para las organizaciones de Sociedad Civil

Profundizarloslazosylacooperacionlocal conlas universidades entornoaprocesosterritoriales
de Construccion de Paz. Buscar y propiciar procesos de transferencia de conocimientos,
metodologias y herramientas, y el desarrollo de capacidades que desde las universidades
contribuyan a equilibrar las relaciones desiguales que se dan con frecuencia entre los gobiernos
y la poblacion. En este sentido, se esperaria que los aportes de las universidades brinden mucha
atencidn al fortalecimiento organizativo que se requiere en contextos donde la institucionalidad
es fragil.

8.2.5 Para la cooperacidn internacional

Realizar un analisis previo de las universidades, sus procesos, desarrollos en materia de
Construccion de Paz, y cémo se ha relacionado con el contexto antes de iniciar contacto y
plantear convenios de cooperacién. Saber los puntos fuertes y débiles en relacién con la oferta
del programa de cooperacion y de Construccion de Paz. Esto puede ayudar a definir una mejor
estrategia de entraday por ende a que haya menos desgaste y mas asertividad en la intervencidn.

Focalizar el apoyo técnico y la transferencia en torno a programas de extension a la comunidad
gue incorporen investigacion y docencia sobre temas y campos de trabajo priorizados;
particularmente desde los planes y programas de Responsabilidad Social. Los diferentes
contenidos de Construccion de Paz y Derechos Humanos, y las metodologias innovadoras
podrian articularse al paquete formativo de Accidn sin Dafio y Construccidon de Paz, como una
forma de dar unidad y mayor fortaleza a la oferta.

Verificar los contenidos de los programas concertados de tal manera que sean realmente un
valor agregado y potencien el trabajo de la universidad y su aporte a la regidn. Contextualizar y
definir la pertinencia de las metodologias, las mas adecuadas, de acuerdo con las poblaciones
que atiendan dichos planes de extension a la comunidad. La produccién de paquetes formativos
y de innovacién, asi como la sugerencia de investigaciones debe surgir en didlogo con las
problematicas mds relevantes a la Construccion de Paz en la regidn. Es importante acompaiar
y/o asesorar el disefio (redisefio) de contenidos y programas de formacion que ya estén en
curso, y desarrollar pilotajes que permitan ajustarlo. Esto permite hacer mas sostenible el
producto que se construya. A nivel operativo es importante acordar planes de trabajo precisos
y hacer seguimientos.
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Hacer énfasis en el acompafiamiento a los procesos que tengan mayores posibilidades
de impacto en las comunidades: priorizacién de segmentos de la universidad, programas
académicos con participacion comunitaria, proyectos de extension, catedras abiertas, espacios
que permitan despertar el interés y lograr mayor participacién de diversos actores universitarios
y de las comunidades de influencia.

Fortalecer el seguimiento a las acciones desarrolladas con las universidades y centros
académicos, no solo a través de las sistematizaciones de las acciones puntuales, sino a través
del analisis integrado que permita seguir los impactos y dificultades que va generando la
intervencién. Han sido relevantes los intercambios para el aprendizaje a partir de experiencias;
sin embargo, han faltado mecanismos de seguimiento que den cuenta de lo que sucede con la
transferencia hasta el Ultimo eslabdn de la cadena.

Pensar estrategias que permitan incorporar la oferta de la cooperacién a nivel institucional en
las politicas de investigacion, docencia y extension; esto implica desarrollar formas adecuadas
de establecer contactos y tejer sinergias con directivos, docentes, investigadores, estudiantes o
practicantes. La incorporacion de enfoques de trabajo en Construcciéon de Paz puede requerir
reformas curriculares que necesitan del concurso de toda la cadena de actores, que interactien
y se retroalimenten permanentemente. Por otra parte, la oferta de la cooperacién debe priorizar
las instancias y personas que tengan menos posibilidades de variabilidad (docentes de planta)
para garantizar la sostenibilidad.
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Notas al pie

Con la formacidn se busca que los practicantes tengan las competencias necesarias para aportar
a la transformacion de conflictos mediante cualquier rol que desempefien en las plataformas de
didlogo y mecanismos de concertacidn entre Estado, Sociedad Civil y Empresa; incluso cuando
sean parte interesada del conflicto.

Ver nota 1.

Alianza SUMA es el resultado de un esfuerzo de coordinacién interuniversitario de diversos centros
académicos en la ciudad de Manizales (Caldas), cuyo propdsito ha sido coordinar la intervencién
de las universidades y hacer que resulte mas adecuada a las realidades de la violencia y los
conflictos del departamento.



En centro de la escena aparece Lorena Delgado, profesora de la Universidad Auténoma de Manizales
(UAM), en una sesion de la réplica del diplomado Practicantes de Dialogo —herramientas para la
transformacion de conflictos— con lideres comunitarios en La Dorada, Caldas. Este fue realizado
dentro de los procesos de extension de la UAM y la Universidad de Caldas, en alianza con el
Programa de Desarrollo para la Paz del Magdalena Centro (PDPMC).



Réplica del diplomado Practicantes de Dialogo con lideres comunitarios en La Dorada, Caldas.
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